Snabbstatistik
Studieverkstan pa campus, 2009

Under 2009 besoktes Studieverkstans lokal i biblioteksbyggnaden pa campus i Skévde av totalt 2549
personer, under den tid lokalen var bemannad. Samtal genomfordes med 781 studenter. Lokalen var
bemannad 424 timmar, vilket ger ett genomsnitt pa ca 1,8 samtal per bemannad timme. Detta kan
jamforas med 2008 ars siffror, dad genomsnittet var 1,5 samtal per bemannad timme.

Diagram 1 visar hur samtalen fordelades per vecka. Topparna ligger i samband med terminssluten,
vilket kan forklaras av att manga studenter da forvantas lamna in sina examensarbeten eller andra

uppgifter.
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Diagram 1: totalt antal studenter i samtal under 2009

Studieverkstans verksamhet ar framfor allt inriktad pa tre olika omraden — sprakstod, datorstod och
studieteknikstéd. Det totala antalet samtal fordelades under aret enligt féljande:

Sprakstod 295
Datorstod 326
Studieteknikstod 160
Totalt 781

Hur samtalen férdelades Over tid och pa de tre omradena framgar av diagram 2 (varterminen) och 3

(hostterminen) nedan.
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Antal studenter i samtal veckovis under varterminen 2009,
fordelat pa kategorierna datoranvandning, sprak och studieteknik
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Diagram 2: antal studenter i samtal, veckovis och férdelat pG omrade, under varen 2009
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Antal studenter i samtal veckovis under hostterminen 2009,

fordelat pa kategorierna datoranvindning, sprak och studieteknik
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Diagram 3: antal studenter i samtal, veckovis och férdelat pd omréde, under hésten 2009

Det absolut vanligaste som studenter fragar om néar det géller datoranvandning ar ordbehandling och
da framst innehallsférteckning, sidnumrering, rubriknivaer och formatmallar. Nar det galler sprakstod
ar det mycket vanligt att studenten som kommer till Studieverkstan inte har svenska som

modersmal, och samtalen handlar darfér mycket ofta om att uttrycka sig i skrift pa korrekt svenska.
Studietekniksamtalen varierar mer, och handlar till exempel om att planera sin tid infor en tentamen,
att hitta bland bibliotekets databaser eller att behdva hjalp med att forsta uppgiftsinstruktioner.
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