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Arlig uppféljning av utbildningsprogram
(1 bilaga)

1 Allmant

Varje utbildningsprogram vid Hogskolan i Skovde (Hogskolan) ska arligen f6ljas upp.
Programuppfoljningen utgor en del i Hogskolans samlade kvalitetssystem for
utbildning®.

Utgangspunkten for den arliga uppfoljningen ska vara en analys som gors av
foretradarna for programmet (programansvarig larare och amnesforetradaren for
programmets huvudomrade). Analysen ska leda till beslut om olika atgarder for
programmets utveckling. Atgirderna ska relateras till de aspekter som anges i
nationella och lokala styrdokument for kvalitetssakring av utbildning (se bilaga).
Uppfoljningen ska ha fokus péa analys, reflektion och utveckling.

Resultatet fran programuppfoljningarna utgor underlag for Hogskolans och berord
institutions arbete med verksamhetsplanering. Programuppféljningarna ska dven
anviandas som underlag for andra uppfoljningar i kvalitetssystemet for utbildning.
Detta giller framst de dialogmoten som fakultetsndamnden héller med institutionerna
vart tredje ar samt de uppfoljningar av huvudomraden och resursimnen som genom-
fors vart sjatte ar.

2 Process
2.1 Ansvar, verktyg och delaktighet

Den arliga programuppf6ljningen bedrivs i en process dar flera funktioner medverkar
och har ansvarsroller, frimst programansvarig larare och amnesforetradaren for
programmets huvudomrade samt berord avdelningschef vid den institution dar
programmet ges.

Ett for Andamalet sarskilt utvecklat IT-system ska anvandas for uppfoljningen.
Systemet bendmns KUpp (Kvalitetsuppfoljningssystem). Fakultetsndmnden har ett
overgripande ansvar for systemet. Hogskolans verksamhetsstod (IT-avdelningen)
ansvarar for dess utveckling och underhall. De programansvariga lararna har huvud-
ansvaret for att processer for respektive program initieras och kontinuerligt genomfors
i systemet (se processbeskrivningen i avsnitt 2.2).

1 Riktlinjer for kvalitetssystemet for utbildning dr under utveckling (dnr HS 2017/128)



Transparens och delaktighet ar viktiga begrepp i processen. Samtliga medarbetare vid
Hogskolan samt representanter for Studentkaren ges darfor, pa olika sitt, méjlighet till
insyn i och medverkan i arbetet med programuppfoljningarna.

2.2 Processbeskrivning

Nedan beskrivs processen pa en 6vergripande niva.

Steg 1: Analys

Programansvarig larare och amnesforetradaren for programmets huvudomrade gor
tillsammans en analys dar utbildningsprogrammets styrkor och utvecklingsomraden
beskrivs. Minst en styrka och minst ett utvecklingsomrade maste anges.

Som underlag for analysen anvinds statistiska uppgifter, fraimst sddana som tagits fram
i samband med arsredovisningen for det foregaende kalenderaret, samt resultatet av
atgarder genomforda under foregaende ar (atgardsuppfoljningen, se nedan). De
statistiska uppgifterna tillgiangliggors via KUpp. Andra relevanta underlag kan ocksa
anvandas.

Steg 2: Atgéirder

Med utgéngspunkt i de styrkor och utvecklingsomraden som identifierats utformas ett
antal dtgirder, for utveckling av programmet. Atgirderna ska relateras till de olika
aspekter som anvinds vid kvalitetssakring av utbildning (se bilaga). En atgird kan
relateras till mer dn en aspekt. Minst en atgdrd méaste anges.

En person ska utses som ansvarig for genomforande av atgarden. Utseendet maste
foregas av samrad med berord person och/eller berérd persons chef. En deadline sitts
for nar atgarden ska vara rapporterad

Programansvarig larare och amnesforetradaren for programmets huvudomrade
ansvarar for arbetet med utformning av atgarder. I de fall extra resurser behovs for
atgarden maste samrad ske med berord avdelningschef. Samtliga atgiarder ska
faststillas senast den 31 maj varje ar.

Steg 3: Nedbrytning i delatgdrder

Atgirderna som faststillts delas vid behov upp i delatgirder. Nedbrytningen gors av
den person eller funktion som tilldelats ansvar for atgarden.

En person ska utses som ansvarig for genomférande av delatgarden. Utseendet maste
foregds av samrad med berord person och/eller berord persons chef. En deadline sitts
for nar delatgarden ska vara rapporterad.

I de fall extra resurser behovs for delatgdrden maste samrad ske med berérd
avdelningschef. Samtliga delatgirder ska faststillas senast den 31 maj varje ar.

Steg 4: Plan for utveckling av utbildningsprogram

De faststillda atgirderna och delatgarderna utgor tillsammans en plan for utveckling
av utbildningsprogrammet. Planen ska finnas tillganglig, via en oversiktsvy i KUpp, for
all personal och representanter for Studentkaren.
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Steg 5: Genomforande av dtgdrder

Atgirder och delatgirder genomfdrs och rapporteras av de funktioner eller personer
som tilldelats ansvar for atgarden eller delatgarden. Underlag i form av beslut,
rapporter etc. kan kopplas till dokumentationen/rapporteringen av atgarden.

Rapporteringen av atgarder ska goras enligt angivna deadlines. Rapportering av
samtliga atgirder ska vara fardigstilld senast den 31 januari efterfoljande ar (aret efter
det ar da atgiarden faststilldes).

Steg 6/Steqg 1: Atgdrdsuppfolining och ny analys

Resultatet av de atgirder och delatgarder som genomforts — som framgar av
rapporteringen — utgor tillsammans en dtgérdsuppfoljning. Atgirdsuppfoljningen ska
finnas tillganglig, via en 6versiktsvy i KUpp, for all personal och for representanter for
Studentkaren.

En ny analys av utbildningsprogrammets styrkor och utvecklingsomraden inleds, dar
atgardsuppfoljningen utgor ett viktigt underlag (se ovan).

Processen sammanfattas i f6ljande figur.

Gora analys

Paborjas under
februari

Slutrapportera
atgarder

Senast 31/1
nastkommande ar

Faststilla atgérder

Rapporteras senast
31/5

Genomféra atgirder

3 Ikrafttradande

Dessa riktlinjer trader ikraft 2018-02-13 och giller for arliga uppfoljningar av
utbildningsprogram fran och med varen 2018.
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Bilaga

Aspekter for definition av kvalitet

Atgirderna som genomfors inom ramen for programuppfoljningen ska relateras till de
aspekter som beskrivs nedan. For varje aspekt anges en eller flera bedomningsgrunder
som definierar kvalitet relaterat till aspekten. Universitetskanslersambetets nationella
system for kvalitetssakring av hogre utbildning? samt Hogskolans utvecklingsplan for
2017-2022 har varit vigledande for val och utformning av aspekter och bedomnings-
grunder.

Relation till utvecklingsplan

Bedomningsgrund:

Programmet dr relevant i forhallande till Hoégskolans utvecklingsplan 2017-2022
och till utvecklingsplanens tema digitalisering for hallbar utveckling.

Attraktivitet, studentrekrytering och soktryck

Bedomningsgrunder:

Studenter och alumner dr sG nojda med sitt utbildningsprogram att de vill
rekommendera det till andra. Programmets studenter dr attraktiva pa arbets-
marknaden och har en hog etableringsgrad.

Det finns ett tillrdackligt stort rekryteringsunderlag for programmet, bland en eller
flera definierade malgrupper.

Programmet gors synligt genom aktiv marknadsforing. Utbildningsinformationen
dar tydlig, korrekt, objektiv, uppdaterad och tillgdnglig. Aspekter som ror breddad
rekrytering, jamstdlldhet och lika villkor uppmdrksammas i rekryteringsarbetet.

Programmet dr sd attraktivt och kdnt att det i genomsnitt finns minst 2,0 behoriga
forstahandssokande per antagen till programmets.

Lararkapacitet och lararkompetens

Bedomningsgrund:

Antalet ldrare och deras sammantagna kompetens dr adekvat och stdr i proportion
till utbildningsprogrammets inriktning och innehdll, omfattning, storlek och
genomforande samt till dess forskningsanknytning. Perspektiv som ror
jamstalldhet och lika villkor beaktas i arbetet med kompetensforsorjning relaterad
till programmet.

2 Nationellt system for kvalitetssikring av hogre utbildning, Universitetskanslersdmbetets rapport
2016:15

3 I Hogskolans utvecklingsplan for 2017-2022 anges mélet ”i genomsnitt 1,6 behoriga forstahandssokande
per antagen till program och kurs”. Malet 1,6 utgor ett sammanslaget varde for soktryck till bade program
och kurser och det grundas pa statistik frdin SCB. Mélet 2,0, som anges i bedomningsgrunden ovan, ar ett
varde som endast ror soktryck till program och det grundas pa lokalt framtagen statistik.

Anvisningar for drlig uppfoljining av utbildningsprogram — rektorsbeslut 2018-02-13



Utbildningsmiljo och forskningsanknytning

Bedomningsgrunder:

Det finns en for utbildningsprogrammet relevant vetenskaplig/konstndrlig och
professionsinriktad miljo.

Programmet har en stark forskningsanknytning och en tydlig koppling mot en eller
flera av Hogskolans forskningsmiljoer.

Relevant samverkan sker med det omgivande samhadallet.

Genomstromning

Bedomningsgrunder:

Behorighetskraven dr adekvata och framjar savdl kvalitet i utbildnings-
programmet som tillgdnglighet till utbildningen.

Varje student ges goda forutsdttningar att genomfora och slutfora sina studier,
utan att kompromisser gors relaterat till utbildningens kvalitet och uppsatta mal.

Genomstromningen efter ett ldsar inom programmet dr minst 85 % (gdller
program pa grundniva).

Andelen studenter som registrerats pa programmet och som sedan tagit ut en
examen 1,5 ar efter nominell studietid dr minst 55 %.

Arbetslivets perspektiv

Bedomningsgrund:

Utbildningen dr anvdndbar och forbereder studenter for ett fordnderligt arbetsliv.

Studenters perspektiv

Bedomningsgrunder:

Programansvarig ldrare, kursansvariga ldarare och annan berord personal verkar
for att studenterna tar en aktiv del i arbetet med att utveckla utbildningen.

Aterkoppling ldmnas alltid till berorda studenter efter genomforda kurs- och
programvdrderingar. Kurs- och programrapporterna ska alltid innehdll ett
sammanfattande omdome som sammanstidllts av ansvarig ldrare (kurs- eller
programansvariqg ldarare).

Svarsfrekvensen pa kursvdrderingar pa programkurserna dr i genomsnitt minst
60 %.
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Jamstalldhetsperspektiv

Bedomningsgrund:

Ett jamstdalldhetsperspektiv dr integrerat i utbildningsprogrammets utformning
och genomforande.

Internationaliseringsperspektiv

Bedomningsgrunder:

Ett internationaliseringsperspektiv dar integrerat i utbildningsprogrammets
utformning och genomforande.

Studenter inom programmet har mojlighet att bedriva studier utomlands minst en
termin (galler framst program pa grundniva som omfattar 180 hégskolepodng).

I programmet finns kurser om minst 30 hogskolepodng som dr sdarskilt limpliga
for studenter fran utldndska ldarosdten (gdller framst program pa grundnivd som
omfattar 180 hogskolepodng).

Av de studenter som tagit ut en examen efter programstudierna har minst 15 %
studerat eller praktiserat utomlands under en del av sin studietid.
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