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- Personal, organisation och ledarskap 180 hp

- Ledarskap och verksamhetsutveckling — magisterprogram 60 hp
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1 Inledning

All utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Hogskolan i Skovde (Hogskolan)
foljs upp inom ramen for en sexarscykel. Uppfoljningarna gors i enlighet med Riktlinjer
for uppfoljning av dmne och relaterade utbildningsprogram inom utbildning pa
grundnivd och avancerad nivd (dnr HS 2018/523). Syftet med uppfoljningarna ar att
sdkra och hoja utbildningarnas kvalitet. Uppfoljningarna genomfors av Hogskolans
fakultetsnamnd, med stod av externa granskare, och utgor en del av Hogskolans
samlade kvalitetssystem for utbildning?.

I denna rapport lamnas en redogorelse for den uppfoljning som ar 2018-2019 gjorts av
amnet foretagsekonomi samt de utbildningsprogram som relaterar till amnet:

e Butikschefsprogrammet 180 hp?

e Ekonomprogrammet 180 hp

e Ekonomprogrammet — redovisning och revision 180 hp

e Personal, organisation och ledarskap 180 hp

e Ledarskap och verksamhetsutveckling — magisterprogram 60 hp

Utbildningen i amnet foretagsekonomi och relaterade program ges vid institutionen for
handel och foretagande. De foretradare for utbildningen som har medverkat i arbetet ar
framst foljande: Amnesforetradaren Nomie Eriksson, de programansvariga lararna
Marie Lundgren, Ann-Christine Mjolnevik, Tony Pehrson, Jan Sedenka och Stefan
Tengblad, avdelningscheferna Joachim Samuelsson och Peter Wallstrom samt
prefekten Mikael Wickelgren.

Studenterna har medverkat i uppféljningen via Studentkarens ledaméter i fakultets-
namnden samt via tre studentrepresentanter fran berérda program.

Rapportens malgrupp ar de intressenter som ar involverade i och berors av
Hogskolans ekonomutbildningar, sévil studenter och berorda medarbetare som
externa samverkanspartners och avnamare for utbildningen. I gruppen medarbetare
innefattas sarskilt akademiska foretradare och chefer.

I kapitel 2 sammanfattas de mest centrala slutsatserna fran uppfoljningen. I kapitel 3
och 4 lamnas en detaljerad redogorelse for uppfoljningens resultat, med ett samman-
fattande omdome for samtliga komponenter och aspekter som f6ljts upp. Omdomet
tillfredsstdllande anvinds nar inga utvecklingsomraden identifierats som riskerar att
paverka programmets eller amnets kvalitet. Dock kan utvecklingsomraden ha
identifierats som ytterligare kan stirka utbildningen. Omdomet med tvekan tillfreds-
stdllande anvands nar utvecklingsomraden identifierats som behover atgiardas for att
bibehalla programmets eller Amnets kvalitet. Omdomet ej tillfredsstdllande anvands i
de fall en komponent eller aspekt anses ha brister som allvarligt kan paverka
programmets eller Amnets kvalitet och darfor skyndsamt behover dtgardas.

Resultatet av uppfoljningen ska utgora underlag for berorda institutioners utveckling
av utbildningens kvalitet och genomforande. Chefer och foretradare for utbildningen
ansvarar for att prioritera och planera utvecklingsarbetet utifran sin respektive roller.
Resultatet och genomférda atgarder baserade pa uppfoljningen kommer ocksa att

1 Kvalitetssystem for utbildning vid Hogskolan i Skovde, dnr HS 2017/128

2 Programmet bendmns fran hostterminen 2019 Handelsekonomiprogrammet 180 hp.
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utgora underlag vid kommande uppfoljningar. Dessutom utgor resultatet fran
uppfoljningen underlag for utveckling av det regelverk som galler for utbildningen, ett
arbete som fakultetsndmnden ansvarar for. Pa hogskoleovergripande niva utgor
resultatet underlag for rektors kvalitetsrapport till styrelsen och det anvands dven som
underlag for de kontinuerliga dialogmoten som rektor haller med
institutionsledningarna.

2 Sammanfattning

Utbildningen i amnet foretagsekonomi och relaterade utbildningsprogram ar i stort sett
vil fungerande. Ett antal styrkor och utvecklingsomraden har identifierats inom de
olika komponenterna och aspekterna for uppfoljningen vilket framgar av kapitel 3 och
4. Nedan lyfts ndgra tydliga styrkor fram tillsammans med omraden dar utveckling
behovs for att bibehalla kvaliteten inom utbildningen.

Omréden dar tydliga styrkor identifierats:

e Studenterna visar 6verlag goda &mneskunskaper i sina examensarbeten.

e Samtliga utbildningar har en tydlig relation till huvudomradet samtidigt som
de ger mojlighet till profilering.

e Den sammantagna vetenskapliga kompetensen inom lararkollegiet ar god.
Andelen larare med doktorsexamen ar hog, likasa antalet docenter och
professorer.

e Kurserna inom resursimnen som ges inom ramen for programmen har en
tydlig roll.

e Obligatoriska seminarier genomfors regelbundet vid institutionen som bade
behandlar forskningsfragor och pedagogiska fragor.

e Ett antal pedagogiska utvecklingsprojekt som inkluderar samtliga &mnen vid
institutionen har paborjats.

Omraden dar utveckling behovs for att bibehalla kvalitet inom utbildningen:
e Examensarbetena visar brister i studenternas formaga att tillampa
vetenskaplig metod.

e Det saknas ett 6vergripande pedagogiskt koncept pa programniva.

e Institutionen behover sakerstilla att det kvalitetsarbete som idag bedrivs inom
de tre inriktningarna enskilt dven integreras.

e Institutionen behover sidkerstilla att samtliga larare har en samsyn om vad
begreppet progression innebéar. En stegvis fordjupning bade pa kursniva och
pa programniva ska appliceras.

e Det finns kurser inom dmnet som saknar tydliga betygskriterier. I nagra fall
saknas studieanvisningar helt.

e  Mojligheterna till utlandsstudier under programmens gang behover forstarkas
ytterligare.

e  Den kurs som valts ut for granskningen av kurskvalitet visar flera brister som
relaterar till studentens forutsattningar att na kursmalen. Bristerna ror framst
examination och betygskriterier.
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3 Program inom amnet foretagsekonomi

Ett antal komponenter och kvalitetsaspekter har foljts upp for utbildningsprogram
inom amnet foretagsekonomi. Maluppfyllelse, progression, lararkapacitet och
lararkompetens samt utbildningsmiljo och forskningsanknytning de mest centrala for
programmens kvalitet.

3.1 Maluppfyllelse

Uppfoljning av méluppfyllelse har skett genom extern granskning av ett slumpmassigt
urval av examensarbeten fran berorda program. Totalt granskades femton
examensarbeten i Amnet foretagsekonomi.

De externa granskarnas bedomning av maluppfyllelsen i examensarbetena, som utgor
underlag for texten nedan, finns tillgingligt i sarskilda rapporter (dnr HS 2018/756).
Institutionen har valt att utoka antalet granskare pa grundniva, fran tva till fyra. De
granskare som anlitats ar Anette Hallin, docent vid akademin for ekonomi samhalle
och teknik pa Malardalens hégskola, Jan Greve, docent vid Handelshdgskolan pa
Orebro universitet, Cecilia Mark-Herbert, docent vid institutionen for skogsekonomi
pa Sveriges lantbruksuniversitet, Daniel Ortqvist, professor vid institutionen for
ekonomi, teknik och samhille pa Lulea tekniska universitet. For granskning av arbeten
pa avancerad niva anlitades Johan Alvehus, docent vid institutionen for service
management och tjanstevetenskap pa Lunds universitet.

Bedomningsgrunds:

Utbildningsprogrammen mojliggor genom utformning och genomforande — samt
sdkerstdller genom examination — att studenten, ndr examen utfdardas, kan uppna
utvalda nationella examensmal.

Sammanfattande omdome vad géller mdaluppfyllelse: Med tvekan tillfredsstillande

Omdomet med tvekan tillfredsstillande ges av foljande skil. Examensarbetena visar
brister i studenternas formaga att tillampa vetenskaplig metod. De examensarbeten
som granskats hanfor sig till en tidigare struktur for utbildningsprogrammen och
revideringar av programmen har gjorts. Det pagar ett arbete for att stidrka studenternas
formaga att tillimpa vetenskaplig metod, vilket ar positivt. Utfallet av genomforda
forandringar dr dock mitbara forst efter varen 2021. Institutionen forviantas vidta
ytterligare atgarder om det visar sig att de genomférda forandringarna inte har avsedd
effekt.

3 Maluppfyllelsen har sin grund i progressionen. Bedomningsgrunden for méluppfyllelse och progression
ar darfor densamma, se avsnitt 3.2.
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Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:

Styrkor
e Studenterna visar 6verlag goda &mneskunskaper.
e Examensarbetenas relation till huvudomradet dr mycket tydlig.

e Examensarbetena dr 6verlag vilskrivna som texter betraktade, bade vad géller
sprak och struktur.

Utvecklingsomraden

e Studenternas férmaga att sjalvstandigt soka och vilja relevant litteratur i
relation till valt problem bor starkas. Internationell litteratur bor anvandas i
storre utstrackning och studenterna bor uppmuntras att ga utanfor tidigare
kurslitteratur bade nar det giller formulering av valt problem och metod.

e Studenternas formaga att vilja och korrekt tillimpa en f6r problemet relevant
vetenskaplig metod bor avsevart starkas. En viktig aspekt ar att korrekt
tillampa kvalitativ respektive kvantitativ metod samt att forsta skillnaden
mellan dem.

e  Studenternas formaga att problematisera samt analysera litteratur och
empiriska data bor starkas.

3.2 Progression

Uppfoljning av progression har skett genom att progressionen mot ett utvalt
examensmal i de olika programmen har granskats. I samrad med dmnets foretradare
har f6ljande mal valts ut for granskningen:

For kandidatexamen skall studenten visa formdaga att soka, samla, virdera och
kritiskt tolka relevant information i en problemstdllning samt att kritiskt diskutera
foreteelser och fragestdllningar och situationer.

For magisterexamen skall studenten visa formdga att integrera kunskap samt att
analysera, bedoma och hantera komplexa foreteelser, fragestdllningar och
situationer, dven med begrdnsad information.

En genomgang har skett av de kurser som, enligt programmatriserna, mojliggor
studentens progression. Det som har granskats ar kursernas utformning,
genomforande och examination.
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Bedomningsgrund+:

Utbildningsprogrammen mojliggor genom utformning och genomforande — samt
sdkerstdller genom examination — att studenten, ndr examen utfdardas, kan uppna
utvalda nationella examensmadl och utvalda lokala programmal.

Sammanfattande omdome vad géller progression: Med tvekan tillfredsstéillande
Omdomet med tvekan tillfredsstéllande ges av foljande skal.

Flertalet sjalvviarderingar for utbildningsprogrammen uppvisar brister i beskrivningen
av hur progressionen mer konkret sikerstills for det utvalda examensmalet. Intrycket
kvarstar efter dialog med foretradare for utbildningen. Detta tyder pa att en gemensam
syn pa begreppet progression behover utvecklas i lararlaget. Fakultetsnamnden har
bland annat kunnat identifiera féljande symptom pa att denna utveckling behévs:

e Det behover sikerstillas att larandemalen pa kurserna aterspeglar aktuell
utbildningsniva for att fraimja en god progression i amnet, med avseende pa
béde studietakt och fordjupning. Ett exempel kan ses inom inriktningen
marknadsforing dar progressionen i kursernas larandemal behover ses 6ver sa
att de aterspeglar en successiv fordjupning i de olika kunskapsformerna
(kunskap och forstaelse, fardighet och forméga etc.). Exempelvis forviantas
studenterna redan pa GiN-nivan “kritiskt reflektera kring och utvirdera valda
handlingsalternativ”, vilket antyder en omvand progression.

e Programmatriserna i flertalet av programmet behover utvecklas sa att
forkunskapskraven for respektive kurs battre aterspeglas.

e  For Butikschefsprogrammet ar det otydligt hur larandemalen for kurserna
som valts att visa progressionen kopplar till det valda examensmalet. Tydligt
ar att de inte tacker in hela progressionen for det utvalda examensmalet.

e Centrala kurser for progressionen inom de olika inriktningarna ar
Kklassificerade till &mnet industriell ekonomi, vilket skapar en otydlighet i
progressionen inom huvudomradet foretagsekonomi. Forkunskapskraven pa
kurserna aterspeglar deras roll men den beskrivs inte for narvarande i
programmatriserna. Detta relaterar till de fragor som fakultetsnamnden har
om Kklassificering av kurser inom dmnet industriell ekonomi och den roll som
amnet har. Fragorna lyfts ytterligare i rapporten for &mnet industriell
ekonomi.

Ytterligare ett skil for omdomet giller betygskriterier. Det finns kurser inom dmnet
foretagsekonomi som saknar tydliga betygskriterier. Sidana ska, enligt Hogskolans
regelverk, finnas angivna i studieanvisningarna for varje kurs, dven examensarbetet.
For varje kurs ska det aven finnas betygskriterier for samtliga examinationsmoment,
nagot som inte alltid ar fallet. Betygskriterierna ar dessutom i manga fall satta pa
larandemalen och inte pa examinationsmomenten, vilket inte reckommenderas.

4 Progression inom utbildningen ar en forutsittning for maluppfyllelse. Bedomningsgrunden for
progression och maluppfyllelse ar darfor densamma, se avsnitt 3.1.
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Examensarbetet ar en kurs dar tydliga betygskriterierna behover utvecklas och
kommuniceras till studenterna. Det finns i dagsldget tva separata dokument som
lararna ska forhalla sig till vid bedomning av studenternas prestationer. Ett kallas
“examinationsprotokoll” och refererar till de nationella examensmalen och ett kallas
“sammanfattning av maluppfyllelse” dar lararna ska forhélla sig till kursens
larandemal. Relationen mellan de olika bedomningsgrunderna som finns i dessa
dokument ar otydlig. I studieanvisningen finns heller inga tydliga betygskriterier
angivna, vilket ar ett krav. Dar hanvisas i stallet till att lararen gor en
helhetsbed6mning, ndgot som férsvarar bade studenternas och lirarnas forstaelse for
kravnivan.

I tillagg till detta finns det kurser inom dmnet som helt saknar studieanvisningar.
Sadana ska, enligt Hogskolans regelverk, finnas for alla kurser som stéd for
studenternas larande och progression. I sjalvvarderingen namns att det finns
studieanvisningar for ”de flesta” kurser.

Utover ovanstaende har foljande styrkor och utvecklingsomraden identifierats:
Styrkor

e Ett omfattande systematiskt arbete med utveckling av utbildningarnas
progression har bedrivits under en langre tid. Det dr positivt for bade
progression och méluppfyllelse, &ven om en del arbete kvarstar och
inriktningarna inom dmnet har kommit olika ldngt i arbetet. Se dock 3.1
angaende studenternas forméga vad galler tillimpning av vetenskaplig metod.

Ekonomprogrammen

e Inriktningen redovisning har en god progression som aterspeglas i
larandemalen for programmets kurser.

e Inriktningen management har 6verlag en god progression.
Ledarskap och verksamhetsutveckling — magisterprogram

e Programmet bedoms overlag ha en god progression som aterspeglas i
larandemalen for programmets kurser. Ett exempel ar att studenterna far
trana sig i att formulera en fragestillning pa vetenskaplig grund genom en
litteraturstudie innan examensarbetet paborjas. Detta framjar progression
samt ar lovvirt utifran ett pedagogiskt perspektiv eftersom studenterna far
tillfalle att lara sig, trana sin fardighet samt darefter sjalvstandigt identifiera
en fragestillning och fa fram konkreta resultat i sitt examensarbete, det vill
sdga forsoka besvara fragestallningen.

Utvecklingsomraden

e Iflera kursplaner star bland lirandemalen att studenten ska "forstd” olika
foreteelser vilket ar svart att pa ett adekvat siatt bedoma. Alternativa verb kan
exempelvis vara "redogora for”, “forklara”, “insiktsfullt beskriva”, ”jamfora och
kontrastera”.
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Ekonomprogrammet — redovisning och revision

e T utbildningsplanen finns ett lokalt mal att studenten ska redogora for aktuella
tillampningar inom revisionsarbetets och redovisningens olika delar och dess
vetenskapliga grund. Enligt programmatrisen examineras detta mal endast pa
grundldggande niva (ax) i en enda kurs. Mot bakgrund av detta kan det
ifragasittas om det lokala malet 4r motiverat om inte fler kurser utvecklas s
att malet bars upp av fler kurser.

3.3 Utbildningsprogrammens relation till huvudomradet

Bedomningsgrund:

Programmets innehall dr relevant i relation till definitionen for aktuellt huvud-
omrdde.

Sammanfattande omdome for aspekten utbildningsprogrammens relation till
huvudomrddet: Tillfredsstéllande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e Samtliga utbildningar har en tydlig relation till huvudomradet samtidigt som
de ger mojlighet till profilering.

Utvecklingsomraden

e Se over relationen mellan kurser klassade i resursamnet industriell ekonomi
och i Amnet foretagsekonomi.

3.4 Digitalisering for hallbar utveckling

Bedomningsgrund:

Programmet ger pa ett integrerat sdtt kunskaper och fardigheter relaterat till
“digitalisering for hallbar utveckling”, temat i Hogskolans utvecklingsplan 2017-
2022. I programmets utbildningsplan finns minst ett lokalt mal med koppling till
temat.

Sammanfattande omdome for aspekten digitalisering for hallbar utveckling:
Tillfredsstallande

Omdomet tillfredsstéllande ges trots att tva av de granskade utbildningarna inte
uppfyller bedomningsgrunden. Enligt utvecklingsplanen ska den vara uppfylld senast
2022.
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Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e Regelbundna seminarier for larare arrangeras pa institutionen for att 6ka
kompetensen i Amnet.

e Hallbarhet och digitalisering finns som inslag i flera kurser.

e Flertalet av programmen har inkluderat ett lokalt mal som ror digitalisering
for hallbar utveckling i utbildningsplanen.

Butikschefsprogrammet

e Kursen "Digital marketing” har tagits fram som lyfter detaljhandelns snabba
strukturomvandling rorande digitalisering och héllbarhet.

Utvecklingsomraden

e  For att omfatta temat digitalisering for hallbar utveckling behover begreppen
héllbarhet och digitalisering sammanforas pa ett tydligare satt, dar sa ar
relevant, s att de inte enbart behandlas som tva separata begrepp.

e Inslag som beror det lokala examensmalet bor fordelas pa fler kurser.

e Ett fortsatt samarbete med institutionen for informationsteknologi och
institutionen for biovetenskap gallande digitalisering for hallbar utveckling
kan ytterligare starka utbildningarna.

Personal, organisation och ledarskap

e Programmet saknar ett lokalt examensmal i utbildningsplanen som beror
Hogskolans tema.

Ledarskap och verksamhetsutveckling — magisterprogram

e  Programmet saknar ett lokalt examensmal i utbildningsplanen som beror
Ho6gskolans tema.

3.5 Attraktivitet, studentrekrytering och soktryck

Bedomningsgrunder:

Studenter och alumner dr sa nojda med sitt utbildningsprogram att de vill
rekommendera det till andra. Programmets studenter dr attraktiva pa arbets-
marknaden och har en hog etableringsgrad.

Det finns ett tillrdckligt stort rekryteringsunderlag for programmet, bland en eller
flera definierade mdlgrupper.

Programmet gors synligt genom aktiv marknadsforing. Utbildningsinformationen
ar tydlig, korrekt, objektiv, uppdaterad och tillganglig. Aspekter som ror breddad
rekrytering, jamstdlldhet och lika villkor uppmdarksammas i rekryteringsarbetet.
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Programmet dr sa attraktivt och kdant att det i genomsnitt finns minst 2,0 behériga
forstahandssokande per antagen till programmets.

Sammanfattande omdome for aspekten attraktivitet, studentrekrytering och soktryck:
Tillfredsstéllande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor
e De studenter som deltagit i uppfoljningen ar 6verlag néjda med sin utbildning.
e Studenter frin ekonomprogrammen ir efterfragade pa arbetsmarknaden.
Utvecklingsomraden

e Fortsatt arbete med att 6ka programmens soktryck behovs.

3.6 Lararkapacitet och lararkompetens

I detta avsnitt redovisas bedomningen av lararkapacitet och lararkompetens som
specifikt giller programmen. For den 6vergripande amnesnivan aterfinns en
redovisning i avsnitt 4.4.

Bedomningsgrund:

Antalet ldrare och deras sammantagna kompetens dr adekvat och star i proportion
till den utbildning och forskningsanknytning av utbildning som ska genomforas
inom dmnet. Perspektiv som ror jamstdlldhet och lika villkor ska beaktas i arbetet
med kompetensforsorjning relaterad till dmnet. Riktvdrden for antalet
heltidsanstdllda ldrare med tillsvidareanstdllning dr foljande:

Vetenskaplig och konstnarlig kompetens

- Huvudomrade pa grundnivd: Minst fyra ldrare med doktorsexamen (eller
motsvarande konstndrlig kompetens) varav minst en professor

- Huvudomrade pd magisternivd: Minst sex ldrare med doktorsexamen (eller
motsvarande konstndrlig kompetens) varav minst en professor och en docent

- Huvudomrade pd masternivd: Minst tio ldrare med doktorsexamen (eller
motsvarande konstndrlig kompetens) varav minst tva professorer och tva
docenter

- Resursdamne: Minst en ldrare med doktorsexamen (eller motsvarande
konstndrlig kompetens)

5 ] Hogskolans utvecklingsplan for 2017-2022 anges maélet i genomsnitt 1,6 behoriga forstahandssékande
per antagen till program och kurs”. Mélet 1,6 utgor ett ssmmanslaget virde for soktryck till bade program
och kurser och det grundas pa statistik fran SCB. Mélet 2,0, som anges i bedomningsgrunden ovan, ar ett

varde som endast ror soktryck till program och det grundas pé lokalt framtagen statistik.
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Pedagogisk kompetens

- Huvudomrdde pa grundniva och avancerad niva: Minst tva ldrare som dar
meriterade eller excellenta ldrare

- Resursamne: Minst en ldrare som dr meriterad eller excellent liarare
Professionsrelaterad kompetens

- Huvudomrade pa grundniva och avancerad niva: Minst tva ldrare med
professionsrelaterad kompetens (riktvdrdet ska sarskilt beaktas vid dmnen
som utgor inriktningar eller motsvarande inom en yrkesexamen)

Sammanfattande omdome for aspekten ldrarkapacitet och lararkompetens:
Tillfredsstallande

Foljande styrka har identifierats:
Styrka

e Det finns en stark koppling mellan lararnas vetenskapliga
kompetens/forskningsomrade och det man undervisar om péa utbildningarna.

3.7 Utbildningsmiljo och forskningsanknytning

Bedomningsgrunder:

Det finns en for utbildningsprogrammet relevant vetenskaplig/konstndarlig och
professionsinriktad miljo.

Programmet har en stark forskningsanknytning och en tydlig koppling mot en eller
flera av Hogskolans forskningsmiljoer.

Relevant samverkan sker med det omgivande samhdallet.

Sammanfattande omdome for aspekten utbildningsmiljo och forskningsanknytning:
Tillfredsstallande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e Det finns en tydlig avsikt att koppla till den forskning som bedrivs pa
institutionen och synliggora den i utbildningarna.

e Relevant samverkan med omgivande samhaillet sker pa flera sitt, bland annat
inom ramen for samverkansplattformen CLAS.

Utvecklingsomraden

e Studentrepresentanterna i uppfoljningen uppfattar inte ambitionerna att
institutionens forskning ska komma studenterna till del pa ett tydligt sitt.
Darfor bor ambitionen bli mer synlig i utbildningarna.
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3.8 Pedagogiskt koncept

Bedomningsgrund:

Studenternas ldrande frdmjas genom ett pedagogiskt koncept for utbildnings-
programmet.

Sammanfattande omdome for aspekten pedagogiskt koncept: Med tvekan
tillfredsstéllande

Omdomet med tvekan tillfredsstéllande ges av foljande skal.

Ett pedagogiskt koncept for ett utbildningsprogram visar hur olika larstrategier och
larandeaktiviteter anvands i utbildningen for att fraimja studenternas larande och
progression genom programmet, i syfte att uppna programmets examensmal. Det
pedagogiska uppléagget i kurserna inom programmet utformas sedan si att kurserna
hanger samman och bidrar till helheten.

For ekonomutbildningarna saknas i flera fall ett pedagogiskt koncept pa programniva
som forhéller sig till progressionen inom huvudomradet och de olika inriktningarna.
Daremot finns pedagogiska upplidgg for manga enskilda kurser, vilket ar positivt.

Visserligen anges att det finns ndgot man kallar didaktisk strategi for utbildningarna
inom dmnet som innebar att kurserna ska ha en stark anknytning till den forskning
som bedrivs inom institutionen, men bedéomningen ar att den inte pa egen hand
motsvarar ett pedagogiskt koncept. Studentrepresentanterna som deltagit i
uppfoljningen har inte noterat denna strategi.

Vissa pedagogiska principer for kurserna skrivs fram i sjalvvarderingen, vilket dr en bra
grund for utveckling av pedagogiska koncept for programmen. Exempelvis:

Ledarskap och verksamhetsutveckling — magisterprogram

Programmet har ett fokus pa studenten som aktiv deltagare i lairandet. Detta
aterspeglas dven i examinationsformerna, bland annat genom ett fatal salstentamina
och storre fokus pa uppsatser och inlamningsuppgifter.

Ekonomprogrammet — redovisning och revision
Programmet har ett fokus pa att stimulera studenternas eget ansvar och tankande, dvs.
formagan att kritiskt reflektera.

Butikschefsprogrammet
Programmet efterstravar en koppling mellan teori och praktik, vilket ar positivt, men
behover utveckla tydligare pedagogiska former for att arbeta med kopplingen.
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3.9 Kurser som inte ingar i programmets huvudomrade

Inom Ekonomprogrammet finns ett flertal kurser som inte ingéar i programmets
huvudomrade (foretagsekonomi). Dessa kurser hor till &amnena juridik, industriell
ekonomi, nationalekonomi och statistik.

Inom programmet Personal, organisation och ledarskap finns négra kurser som inte
ingdr i programmets huvudomrade (foretagsekonomi). Dessa kurser hor till imnena
juridik och socialpsykologi.

Bedomningsgrund:

De kurser i programmet som inte ingdr i programmets huvudomrade utan i andra
damnen har en tydlig funktion relaterat till det kunskapsomrdade programmet
omfattar. Kurserna bidrar till att programmet har en innehdallsmdssigt och
pedagogiskt genomtdnkt studiegdng.

Bedomningsgrunden kurser som inte ingar i programmets huvudomrade:
Tillfredsstéllande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor
e Kurserna har en tydlig roll i programmen.

e Innehéllet i kurserna relaterar vil till utbildningarnas profil.

Utvecklingsomraden

e Dé samtliga larare inom amnet nationalekonomi har sagts upp samtidigt som
amnet ska finnas kvar vid Hogskolan behover institutionen en genomtankt
strategi for att kunna ge kurserna med hog kvalitet framover.

e De studenter som varit involverade i uppfoljningen uppfattar inte amnet
industriell ekonomi som ett eget imne inom ramen for sin utbildning. Amnet
bor darfor fa en tydligare egen identitet.

Personal, organisation och ledarskap

e Det behover fortydligas hur kurserna inom socialpsykologi integreras med
ovriga kurser i programmet.

e Studentrepresentanterna i uppfoljningen efterfragar fler exempel pa aktuell
forskning i kurserna inom socialpsykologi.
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3.10 Genomstromning

Bedomningsgrunder:

Behérighetskraven dr adekvata och framjar savdl kvalitet i utbildnings-
programmet som tillgdnglighet till utbildningen.

Varje student ges goda forutsdttningar att genomfora och slutfora sina studier,
utan att kompromisser gors relaterat till utbildningens kvalitet och uppsatta mal.

Genomstromningen efter ett ldsar inom programmet dr minst 85 % (gdller
program pa grundniva).

Andelen studenter som registrerats pd programmet och som sedan tagit ut en
examen 1,5 ar efter nominell studietid dr minst 55 %.

Sammanfattande omdome for aspekten genomstromning: Tillfredsstillande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

¢  Genomstromningen pa Ekonomprogrammet och Personal, organisation och
ledarskap ar god.

e Examensfrekvensen ar hog p4 Ekonomprogrammet — redovisning och
revision, Butikschefsprogrammet samt Personal, organisation och ledarskap.

Utvecklingsomraden

e  Butikschefsprogrammet har pa senare tid uppvisat kraftigt forsamrad
genomstromning. Som en foljd av detta kommer examensfrekvensen inom
kort att sjunka vasentligt. Institutionen har paborjat vissa fordndringar som
bor ha gynnsam effekt over tid, men hur stor effekten blir kan dnnu inte
bedomas. Fakultetsnimnden rekommenderar darfor att institutionen fortsatt
bevakar utvecklingen och vidtar relevanta dtgarder for att hoja
genomstromningen pa programmet.

3.11 Arbetslivets perspektiv

Bedomningsgrund:

Utbildningen dr anvdndbar och forbereder studenter for ett fordnderligt arbetsliv.

Sammanfattande omdome for aspekten arbetslivets perspektiv: Tillfredsstallande
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Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e  Butikschefsprogrammet samt programmet Personal, organisation och
ledarskap har ett vil utvecklat samarbete med naringslivet.

e Examensarbeten utfors ofta i samverkan med foretag.
Utvecklingsomraden

e Institutionen bor utveckla ett systematiskt programrad dar naringslivet finns
representerat, pa de program som annu inte har det.

3.12 Studenters perspektiv

Bedomningsgrunder:

Programansvarig larare, kursansvariga ldrare och annan berord personal verkar
for att studenterna tar en aktiv del i arbetet med att utveckla utbildningen.

Aterkoppling ldmnas alltid till berérda studenter efter genomforda kurs- och
programutvdrderingar. Kurs- och programrapporterna innehdller alltid ett

sammanfattande omdome som sammanstdllts av ansvarig ldrare (kurs- eller
programansvarig ldrare).

Svarsfrekvensen pa kursenkdterna pa programkurserna dr i genomsnitt minst

60 %.

Sammanfattande omdome for aspekten studenters perspektiv: Tillfredsstiallande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e  Generellt har kursutviarderingar ett medelbetyg som ligger mellan 2,7-4.

e Manga av programmen har tita programtraffar.

Utvecklingsomraden

e Idag ar svarsfrekvensen under 40 %, vilket behover arbetas upp till det
uppsatta mélet pd 60 %. Amnet arbetar dock aktivt med olika angreppsitt for
att oka svarsfrekvensen pa kursutviarderingarna.

o Aterkopplingen till studenterna efter kursutvirderingarna méste utvecklas.
Kursansvariga larare samt &mnesforetradare och institutionsledning (prefekt
och avdelningschefer) méaste sikerstilla att samtliga kursrapporter innehéller
ett sammanfattande omdome.
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3.13 Jamstalldhetsperspektiv

Bedomningsgrund:

Ett jamstdlldhetsperspektiv beaktas, kommuniceras och forankras i utbildningens
innehdll, utformning och genomforande.

Sammanfattande omdome for aspekt jamstdlldhetsperspektiv: Tillfredsstiallande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e Lirandemal som beror jaimstilldhet finns i en kurs (Organisation och
Ledarskap I) som alla kandidatprogram laser.

e Perspektivet beaktas vid val av kurslitteratur.

Utvecklingsomraden

e Vissa program bor naturligt ha ett tydligare jamstalldhetsperspektiv integrerat
an vad som finns for narvarande. Sarskilt galler detta Personal, organisation
och ledarskap, samt Ledarskap och verksamhetsutveckling —
magisterprogram.

3.14 Internationaliseringsperspektiv

Bedomningsgrunder:

Ett internationaliseringsperspektiv dar integrerat i utbildningsprogrammets
utformning och genomforande.

Studenter inom programmet har mdjlighet att bedriva studier utomlands minst en
termin (galler framst program pa grundniva som omfattar 180 hégskolepodng).

I programmet finns kurser om minst 30 hogskolepodng som dr sarskilt lampliga
for studenter fran utlindska ldrosdten (gdaller framst program pa grundniva som
omfattar 180 hogskolepodng).

Sammanfattande omdome for aspekten internationaliseringsperspektiv: Med tvekan
tillfredsstéllande

Omdomet med tvekan tillfredsstéillande ges av foljande skal. Mojligheterna till
utlandsstudier under programmens gang behover forstiarkas ytterligare. Idag hanvisas
studenterna ofta till att genomfora utlandsstudier efter programavslut, men innan
examen tas ut.
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Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:

Styrkor

e Institutionen har ett upprattat samarbete med Nordiska ministerradet dar
mojlighet finns till utbyten inom Norden.

Utvecklingsomraden
e Programmen behdver utveckla kurser om minst 30 hp pa engelska.

e Institutionen bor tydligt uppmuntra lararutbyte.

3.15 Sammanfattande tabell

Nedanstdende tabell sammanfattar omdomena for utbildningsprogram inom
foretagsekonomi.

Sammanfattning av omddémen for utbildningsprogram inom
foretagsekonomi

Maluppfyllelse Med tvekan tillfredsstéllande
Progression Med tvekan tillfredsstéllande
Relation till huvudomradet Tillfredsstéllande
Digitalisering for héllbar utveckling Tillfredsstéllande
Attraktivitet, studentrekrytering och Tillfredsstéllande

soktryck

Lararkapacitet och lararkompetens Tillfredsstéllande
Utbildningsmiljo och Tillfredsstéllande
forskningsanknytning

Pedagogiskt koncept Med tvekan tillfredsstéllande
Kurser som inte ingér i programmets | Tillfredsstillande
huvudomrade

Genomstromning Tillfredsstéllande
Arbetslivets perspektiv Tillfredsstéllande

Studenters perspektiv Tillfredsstéllande
Jamstalldhetsperspektiv Tillfredsstillande
Internationaliseringsperspektiv Med tvekan tillfredsstéllande
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4  Amnet foretagsekonomi

Ett antal kvalitetsaspekter relaterade till Amnet foretagsekonomi har foljts upp. Bland
dessa ar kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling av dmnet samt ldrarkapacitet och
lararkompetens de mest centrala.

4.1 Relevans och relation till institutionens och Hogskolans utbildning

Bedomningsgrund:

Det finns nytta och behov av dmnet, relaterat till institutionens och Hogskolans
utbildningsutbud.

Sammanfattande omdome for aspekten relevans och relation till institutionens och
Hogskolans utbildning: Tillfredsstillande

Hogskolan har valt att bedriva utbildning inom institutionen for handel och

foretagande. Amnet foretagsekonomi ar centralt inom institutionens utbildningar d&
samtliga av institutionens sju program har detta amne som huvudomrade.

4.2 Definition och klassificering

Bedomningsgrunder:

Amnesdefinitionen dr kortfattad och preciserar dmnets kirna. Eventuell lokal
profilering for dmnet vid Hogskolan i Skovde framgar av definitionen.

Amnet har en adekvat klassificering i utbildningsomrdde samt i nationell huvud-
omrddesgrupp och dmnesgrupp.

Sammanfattande omdome for aspekten definition och klassificering: Tillfredsstéllande

Granskningen visar att amnet uppfyller bedomningsgrunderna.

4.3 Kuvalitetssakring och kvalitetsutveckling av amnet

Bedomningsgrund:

Ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs for att kvalitetssdkra och kvalitetsutveckla
amnet.

Sammanfattande omdome for aspekten kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling av
damnet: Med tvekan tillfredsstillande
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Omdomet med tvekan tillfredsstallande ges av foljande skal.

Institutionen behover sakerstilla att samtliga larare har en samsyn om vad begreppet
progression innebar samt kan applicera en stegvis fordjupning av kunskaper och
fardigheter samt varderingsforméga och forhallningssatt, bade pa kursniva och pa
programniva. I det sistndmnda ingar att korrekt kunna aterspegla progressionen i
programmatriserna.

Det finns ett behov av att skapa ett 6vergripande pedagogiskt koncept for varje
utbildning som gar bortom att koppla dem till relevant forskning. En relevant
studentcentrerad dmnesdidaktik ar en del av detta (se aven avsnitt 3.8).

Institutionen behover sakerstalla att det kvalitetsarbete som idag bedrivs inom de tre
inriktningarna enskilt aven integreras, framforallt nar det giller gemensamma och
principiella amnesfragor. Ett exempel pa en sddan fraga ar synen pa progression, dar
underlagen visar att inriktningarna har kommit olika langt (se dven avsnitt 3.2).

Forutom ovanstaende har foljande styrkor och utvecklingsomraden identifierats:
Styrkor

e Ett omfattande utvecklingsarbete pagar for att starka bland annat
maluppfyllelse och progression inom utbildningarna.

e Obligatoriska seminarier genomfors regelbundet vid institutionen som bade
behandlar forskningsfragor och pedagogiska fragor.

e Ett antal pedagogiska utvecklingsprojekt som inkluderar samtliga &mnen vid
institutionen har paborjats.

e Lirarna erbjuds viss tid inom ramen for anstéllning for pedagogisk meritering
i den pedagogiska karriarstegen.

e Det finns strukturer for samverkan med studenterna, sarskilt sektionen Safir
inom Studentkéren i Skovde.

Utvecklingsomraden
e Svarsfrekvensen pa kursutvarderingar behover oka.

o Aterkopplingen till studenterna efter kursutvirderingarna méste utvecklas.
Kursansvariga larare samt &mnesforetradare och institutionsledning (prefekt
och avdelningschefer) maste sikerstilla att samtliga kursrapporter innehaller
ett sammanfattande omdome.
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4.4 Lararkapacitet och lararkompetens

Bedomningsgrund:

Antalet larare och deras sammantagna kompetens dr adekvat och star i proportion
till den utbildning och forskningsanknytning av utbildning som ska genomforas
inom dmnet. Perspektiv som ror jamstdlldhet och lika villkor ska beaktas i arbetet
med kompetensforsorjning relaterad till amnet. Riktvdrden for antalet
heltidsanstdllda ldrare med tillsvidareanstdllning dr foljande:

Vetenskaplig och konstnarlig kompetens

- Huvudomrade pa grundnivd: Minst fyra ldrare med doktorsexamen (eller
motsvarande konstndrlig kompetens) varav minst en professor

- Huvudomrade pa magisternivd: Minst sex ldrare med doktorsexamen (eller
motsvarande konstndrlig kompetens) varav minst en professor och en docent

- Huvudomrade pd masterniva: Minst tio ldrare med doktorsexamen (eller
motsvarande konstndrlig kompetens) varav minst tva professorer och tva
docenter

- Resursdamne: Minst en ldrare med doktorsexamen (eller motsvarande
konstndrlig kompetens)

Pedagogisk kompetens

- Huvudomrade pa grundniva och avancerad niva: Minst tva ldarare som dr
meriterade eller excellenta ldrare

- Resursamne: Minst en ldrare som dr meriterad eller excellent ldrare
Professionsrelaterad kompetens

- Huvudomrade pa grundnivd och avancerad niva: Minst tva larare med
professionsrelaterad kompetens (riktvdrdet ska sdrskilt beaktas vid dmnen
som utgor inriktningar eller motsvarande inom en yrkesexamen)

Sammanfattande omdome for aspekten lararkapacitet och lararkompetens relaterat
till amnet foretagsekonomi: Tillfredsstillande

Foljande styrkor och utvecklingsomraden har identifierats:
Styrkor

e Den sammantagna vetenskapliga kompetensen inom lararkollegiet ar god.
Andelen larare med doktorsexamen ar hog med delvis omfattande
forskningserfarenhet. Likasa dr andelen docenter och professorer hog.

e Det finns tvd meriterade larare inom amnet.

e Pagaende pedagogiska utvecklingsprojekten i samarbete med
hogskolepedagogisk koordinator starker ldrarnas pedagogiska kompetens till
viss del.
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Utvecklingsomraden

e Systematiskt arbete med ldrarnas pedagogiska meritering méste prioriteras.
Dels finns det flera larare som saknar grundlaggande hogskolepedagogisk
utbildning om 15 hp. Dels finns ingen excellent larare. Fler larare behover
darfor genomga grundlaggande hogskolepedagogisk utbildning och meritera sig
enligt den pedagogiska karridrstegen.

e Ett aktivt arbete med jamstalldhetsaspekten vid nyrekrytering av lararpersonal
behovs dven fortsattningsvis.

4.5 Kurskvalitet

Kvalitet inom kurser som inte ingér i program f6ljs upp genom granskning av en eller
flera utvalda kurser. Kurserna kan vara fristdende kurser (kurser som endast ges som
fristaende), kurser inom forutbildning eller uppdragskurser (poanggivande eller icke
poanggivande). Den utvalda kursen ar Entreprenorskap som nyforetagande GiN, 7,5
hp, FO135G. D4 kursen gavs under 2018 tillhrde den Amnet foretagsekonomi. Den har
darefter klassificerats om och tillhor nu &mnet industriell ekonomi (IE135G).

Bedomningsgrunder:
Kursens innehall dr relevant i relation till definitionen for det dmne kursen tillhor.

Innehallet i kursen ska vila pa vetenskaplig grund eller konstndrlig grund samt pa
beprovad erfarenhet.

Forkunskapskraven ska motsvara kraven for utbildning pa grundnivd respektive
avancerad niva.

Kursmalen ska motsvara kraven for utbildning pa grundnivd respektive avancerad
nivd.
Undervisningsformer, kurslitteratur och annat undervisningsmaterial,

examinationsformer och betygskriterier ska vara adekvata i forhallande till
kursmal.

Kursen ska sammantaget anordnas pa ett sdtt som ger studenten goda
forutsdttningar att nd kursmdlen.

Sammanfattande omdome vad galler kurskvalitet: Ej tillfredsstallande

Omdomet €j tillfredsstillande ges av foljande skal.

e  Kursens innehaller larandemél som uppvisar en varierande och tveksam
kravniva for grundutbildning pa4 GiN-niva. Det anses inte rimligt att
studenterna ska ha tillagnat sig en kunskapsfordjupning som mojliggor att de
kan na maluppfyllelse for larandemalet "visa ett utvecklat sjalvstandigt och
kritiskt forhallningssitt till metoder/modeller f6r entreprenorskap”. Vid
formulering av kursens larandemal behéver en rimlig progression (kunskaps-
och fardighetsfordjupning) utformas, baserad pa négon etablerad larande-
taxonomi.
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Av studieanvisningarna framgar inte tydligt hur kursens larandemal,
laraktiviteter, och examination dr sammankopplade (konstruktiv lankning) sa
att studenterna genom sitt larande kan né larandemaélen. Det framgar inte
heller vilka larandemal som examineras vid respektive examinationsmoment.
Dessutom bor de betygskriterier som finns i den Powerpoint-presentation som
ar tankt att fungera som studieanvisning fortydligas sa att de kopplar tydligt
till respektive examinationsmoment.

Det framgar i KUpp att kursen har ett relativt 1agt medelbetyg pa kursenkiten
(1,54). Trots detta finns ingen atgiard redovisad for att bemota studenternas
kritik.

Kursen innehaller obligatoriska seminarier. Dessa moment anges dock inte
som examinerande moment vilket ar ett krav enligt Hogskolans regelverk®.

Kursen Entreprenorskap som nyforetagande ar dubbelklassad till amnena
foretagsekonomi (FO135G) och industriell ekonomi (IE135G). Det &r frin
kursbeskrivningen inte tydligt varfor en &mnesmassig dubbelklassning
behover ske.

Utover ovanstdende har foljande styrka identifierats:

Styrka

e Kursen uppvisar en variation av examinationsformer och laraktiviteter.

4.6 Sammanfattande tabell

Nedanstdende tabell sammanfattar omdomena for amnet foretagsekonomi.

Sammanfattning av omdémen fér amnet foretagsekonomi

Relevans och relation till institutionens Tillfredsstallande
och Hogskolans utbildning
Definition och klassificering Tillfredsstédllande

Kvalitetssiakring och kvalitetsutveckling
av amnet

Med tvekan tillfredsstillande

Lararkapacitet och lararkompetens

Tillfredsstallande

Kurskvalitet

Ej tillfredsstédllande

6 Riktlinjer for utformning av kursplan (dnr HS 2019/243)
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