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1 Inledning

Vid Hogskolan i Skovde (Hogskolan) bedrivs det ett aktivt kvalitetsarbete inom
utbildning, forskning, verksamhets- och ledningsstod samt i de hogskoleovergripande
lednings- och styrprocesserna. Arbetet utgor en del av Hogskolans kvalitetssystem som
géller all verksamhet. Kvalitetssystemet beskrivs i Kvalitetspolicy for Hogskolan i
Skovde (kvalitetspolicyn).

Strukturmaissigt finns tre nivéaer i kvalitetssystemet (Figur 1). Niva 1 utgors av det
samlade systemet som beskrivs i kvalitetspolicyn. P4 niva 2 implementeras kvalitets-
systemet i olika delar av verksamheten: utbildning, forskning, verksamhets- och
ledningsstod samt hégskolebvergripande ledning och styrning. Sarskilda riktlinjer
finns for kvalitetsarbete inom dessa omraden. Inom varje omrade genomfors aktiviteter
for sakring och utveckling av kvalitet (niva 3).

Detta dokument beskriver kvalitetsarbetet inom hogskoledvergripande ledning och
styrning.

Kvalitetspolicy

Kvalitetsarbete inom

Kvalitetsarbete inom
verksamhets- och
ledningsstod

Kvalitetsarbete inom Kvalitetsarbete inom
utbildning forskning

hégskoledvergripande
ledning och styrning

Aktiviteter Aktiviteter Aktiviteter Aktiviteter

Figur 1: Struktur for kvalitetssystemet vid Hogskolan i Skovde

Begreppet kvalitet pa generell niva definieras i kvalitetspolicyn som alla sammantagna
egenskaper hos ett objekt eller en foreteelse som ger dess formdga att tillfredsstdlla
olika intressenters uttalade krav eller forvdntningar, i tillrackligt hog grad.

Kvalitetsarbetet inom hogskoleovergripande ledning och styrning vid Hogskolan syftar
till att tillfredsstilla savil interna intressenters (exempelvis styrelsens, studenters och
medarbetares) som externa intressenters (exempelvis regeringens, granskande
myndigheters och det omgivande samhillets) uttalade krav och forvantningar pa
Hogskolan, i tillrackligt hog grad.

2 Kvalitetsarbete inom hégskoletvergripande ledning och
styrning

Kvalitetsarbetet inom hogskoledvergripande ledning och styrning syftar till att
sdkerstilla att Hogskolan moter de krav som stélls pa den, samt i sd hog grad som
mojligt uppfyller de forvantningar olika intressenter har pa den. Dessa krav och
forvantningar uttrycks i savil kortsiktiga som langsiktiga mal for verksamheten.
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Hogskolans verksamhet ska — via hogskoledvergripande ledning och styrning — ges
forutsattningar att na uppsatta mal, folja upp i vilken mén de uppsatta mélen néas samt
utvecklas for att mota nya och forandrade mal.

2.1 FOrutsattningar

Forutsattningar for hogskoleovergripande ledning och styrning formas av stats-
makterna, styrelsen och rektor sjalv.

2.1.1 Statsmakterna ger forutsattningar

Grundldggande bestimmelser for Hogskolans verksamhet finns i hogskolelagen och
hogskoleforordningen samt i ett antal andra sirskilda forfattningar som reglerar vissa
omraden eller fragor. Darutover ska Hogskolan tillampa ett omfattande regelverk for
statliga myndigheter.

De operativa forutsattningarna for verksamhetens genomforande ges av regering och
riksdag genom beslut direkt kopplade till Hogskolans verksamhet. Exempel pa sddana
beslut ar budgetpropositionen, beslut om statens budget, arliga regleringsbrev och
sarskilda uppdrag.

Budgetpropositionen

Budgetpropositionen utgor ett viktigt planeringsinstrument for Hogskolans langsiktiga
planering av verksamheten. Den anger forslag till de ekonomiska forutsiattningarna
som ska gilla for den anslagsfinansierade delen av utbildnings- och forsknings-
verksamheten, for det kommande budgetaret och ytterligare tva ar. Riksdagens beslut
om statens budget for det kommande budgetaret faststiller slutligen de ekonomiska
forutsattningarna.

Regleringsbrev

Regeringen faststiller arligen tva regleringsbrev som ger forutsattningar for
Hogskolans verksamhet.

Det ena regleringsbrevet ger de forutsattningar som galler for samtliga universitet och
hogskolor. I detta ges olika uppdrag som samtliga larosiaten ska genomfora. Hari anges
aven vissa forvantningar pa larosatenas utbildningsutbud, exempelvis att det ska svara
mot studenternas efterfragan och arbetsmarknadens behov. De ersattningsbelopp for
helarsstudenter och helarsprestationen som ska gilla for olika utbildningsomréden,
anges aven i detta regleringsbrev.

Det andra regleringsbrevet ger de specifika forutsattningar som ska gélla for
verksamheten vid Hogskolan i Skovde. I detta anges de finansiella villkor som ska gilla
for Hogskolan det kommande budgetaret, samt eventuella siarskilda uppdrag till
Hogskolan.

Hogskolans utveckling i forhéllande till regleringsbreven foljs av regeringen pa det sitt
som regleringsbreven anger, vanligtvis genom arsredovisningen och i direkta
myndighetsdialoger.
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2.1.2 Styrelsen ger forutsattningar

Hogskolans styrelse tydliggor langsiktiga forvantningar pa verksamheten genom en
faststalld utvecklingsplan med ett sexarigt fokus, samt kortsiktiga forutsattningar
genom en arlig rambudget. Styrelsen faststéller dven en arbetsordning for larosatet.

Utvecklingsplan

En vision for larositet samt strategier och sévil kvantitativa indikatorer som kvalitativa
mal for utbildning, forskning och hogskoleovergripande omraden formuleras i en
utvecklingsplan for Hogskolans verksamhet. Utvecklingsplanen faststalls av
Hogskolans styrelse vart sjatte art. Under sexarsperioden kan revideringar av giallande
utvecklingsplan faststillas av styrelsen. Sadana revideringar kan exempelvis vara
motiverade av forandrade forutsattningar eller insikter om att mal ar for hogt eller for
lagt satta2. Hogskolans utveckling i forhallande till utvecklingsplanen f6ljs upp av
styrelsen varje ar genom arsredovisningen.

Rambudget

Hogskolans styrelse faststéller infor varje budgetar en rambudget dar de ekonomiska
forutsattningarna for verksamheten tydliggors. I rambudgeten anges vilka medel
institutionerna erhéller for sin utbildnings- och forskningsverksamhet, samt den
prestation de forviantas gora for att erhélla dessa medel. Av rambudgeten framgar dven
de ekonomiska forutsattningarna for verksamhetsstodet, rektors kansli och fakultets-
namnden.

Hogskolans arbetsordning

Hogskolans styrelse faststéller en arbetsordning for larosétet. I arbetsordningen
formas Hogskolans 6vergripande organisation samt ansvarsfordelningen mellan
styrelse och rektor.

2.1.3 Rektor ger forutsattningar
Standardiserade processer

Rektor sakerstéller forutsattningar for ledning och styrning av Hogskolans verksamhet
genom standardiserade processer for verksamhetsplanering, genomférande,
uppfoljning och utveckling. Exempel pa sddana processer ar tidsatt process for
verksamhetsplanering och budget, rektors beslutsmoten samt moten med lednings-
funktioner i verksamheten via rad for hogskoleovergripande fragor. Raden utgors av
rektors ledningsgrupp, rektors kvalitetsrad och rektors rad for linjeledningsfragor

(se aven avsnitt 3).

1 Utvecklingsplan for Hogskolan i Skdvde 2017-2022 (dnr HS 2015/1011) faststélldes i december 2016.

2 Se exempelvis Indikatorer for utbildning, forskning och hogskoleévergripande omréden (dnr 2019/510).
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Rektors delegationsordning

Forutsattningar for ledning och styrning av verksamheten sikerstills 4ven genom
rektors delegationsordning. Delegationsordningen formar en adekvat organisation och
en tydlig ansvarsfordelning under rektor.

2.2 Forbattringscykler

Kvalitetsarbetet inom hogskoleovergripande ledning och styrning sker i form av
forbattringscykler. Hogskolan arbetar enligt en modell med fyra tydliga och samman-
lankade faser, namligen planering, genomforande, uppfoljining och utveckling

(se Figur 2).

Forbattringscykeln i kvalitetssystemet vid Hégskolan i Skdvde
— tillampning inom hégskoledvergripande ledning och styrning

Hogskolans modell med fyra tydliga och sammanlidnkade faser i forbattringscykeln, namligen
planering, genomforande, uppfoljning och utveckling, tillampas for kvalitetsarbetet inom
hogskoleovergripande lednings- och styrprocesser. De olika faserna beskrivs nedan:

¢ Planering

Hogskolans sexariga utvecklingsplan utgér grunden for den arliga 6vergripande
planeringen av verksamheten som institutionerna, verksamhets- och ledningsstod
samt fakultetsnamnden (enheterna) gor i form av verksamhetsplaner. Rektor
faststiller dven arligen utbudet av utbildningsprogram for det kommande é&ret.
Verksamhetsplanerna, rambudgeten och programutbudet utgor viktiga forutsattningar
for varje enhets detaljerade planering.

En viktig utgdngspunkt for planeringen ar det som framkommit i genomf6rda
uppféljningar av olika slag. Erfarenheter och resultat frin uppfoljningarna ska tas till
vara i form av forbattringar och utveckling av verksamheten eller dess forutsattningar.

o Genomforande

I denna fas genomfors den planerade verksamheten pé institutionerna, inom
verksamhets- och ledningsstodet samt i fakultetsnamnden.

Riktlinjer for kvalitetsarbete inom hogskoleovergripande ledning och styrning
— rektorsbeslut 2020-06-16




» Uppfoljning
Uppfoljning av verksamhetens utveckling i forhallande till bland annat budget,
verksamhetsplaner och utvecklingsplan, gors kontinuerligt i dialogméten med
enheternas ledningsgrupper, i méten med rektors olika réd, i arsredovisningen samt i
rektors kvalitetsrapport.

Uppfoljning av utbildning och forskning, vilket ligger inom fakultetsndmndens
hogskoleovergripande ansvar, genererar vardefulla underlag till de 6vergripande
lednings- och styrprocesserna. Darutéver genomfors ett antal andra uppfoljningar,
exempelvis foljs arbets- och studiemiljofragor upp i medarbetar- och student-
undersokningar.

Resultaten av de olika uppfoljningarna, samt de reflektioner som ar kopplade till dessa,
utgor ingdngsvirden till utvecklingsfasen och den kommande planeringsfasen.

En uppfdljning mot nationella och lokala mél for verksamheten — som framst finns i
hogskolelagen, regleringsbreven och Hogskolans utvecklingsplan — gors arligen i
Hogskolans arsredovisning. Arsredovisningen utgor grunden for aterrapportering till
styrelse och regering.

o Utveckling
I denna fas bestams vilka dtgéarder som ska vidtas, grundat pa den uppféljning och
reflektion som gjorts. Atgirderna, som synliggors i respektive enhets verksamhetsplan,
kan innebéra savil utveckling som avveckling av verksamhet. Forandringar kan dven
behova goras av forutsittningar och arbetssitt. Vart sjétte ar utarbetas en ny
utvecklingsplan som utgor ramarna for verksamheten den kommande sexérsperioden.

Utvecklingsfasen f6ljs av en ny planeringsfas, se ovan.

Figur 2: Forbattringscykeln i kvalitetssystemet vid Hogskolan i Skovde — tillimpning inom hogskole-
overgripande ledning och styrning

2.3 Aktiviteter for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling

Aktiviteterna for kvalitetssakring relaterat till hogskoleovergripande ledning och
styrning ar sddana som i hog grad skapar ramar och ger forutsattningar for den
operativa verksamhet som genomfors vid institutioner, inom verksamhets- och
ledningsstod samt av fakultetsnimnden.

Aktiviteter for kvalitetsutveckling synliggors i utvecklingsplanen samt i enheternas
verksamhetsplaner.

2.3.1 Utformning av utvecklingsplan

Syftet med utvecklingsplanen ar att faststélla de 1angsiktiga ambitionerna for
Hogskolans verksamhet. Utvecklingsplanen innehaéller vision och mal som anger
riktningen i sexarscykler. Som framgar i avsnitt 2.1.2 faststills utvecklingsplanen av
styrelsen.

2.3.2 Arlig verksamhetsplanering

Syftet med den arliga verksamhetsplaneringen ar att bryta ned utvecklingsplanens
hogskolegemensamma och langsiktiga mal pa enhetsniva, i mer kortsiktiga perspektiv
(1-3 ar). Verksamhetsplanerna har ett trearigt perspektiv men revideras arligen.
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I verksamhetsplanerna anges vilka prioriterade aktiviteter enheterna ska genomféra for
att nd malen, nar respektive aktivitet ska genomforas samt de effekter aktiviteten
forvantas ge. Aktiviteterna ska bidra till utveckling av utbildning, forskning och
hogskoleovergripande omraden. Verksamhetsplanen kan dven ange prioriterade
aktiviteter inom andra utvalda omraden.

Verksamhetsplaneringen utgar fran radande och kanda forutsattningar. Grunden ar
enheternas utveckling i forhéllande till Hogskolans utvecklingsplan samt de
ekonomiska forutsittningarna. Planeringen paverkas dven av utfallet fran olika
uppfoljningar som Hogskolan regelbundet genomfor. Exempel pa sidana uppfoljningar
ar sexarsuppfoljning av utbildning och forskning samt medarbetar- och student-
undersokningar. Utfallet av dessa kan innebiara bade forandringar i forutsiattningarna
for verksamheten och planering av kvalitetsutvecklande aktiviteter. Den studentkars-
skrivelse som Studentkaren overlamnar till Hogskolan arligen utgor ocksa ett viktigt
underlag for verksamhetsplaneringen. Darutéver spelar dven andra faktorer in,
exempelvis externa uppdrag och hiandelser i omvarlden.

2.3.3 Arlig budgetprocess

Den arliga budgetprocessen ar nira integrerad med verksamhetsplaneringsprocessen.
Budgetprocessen utgor ett viktigt redskap for att, utifrdn de ekonomiska
forutsattningarna, resurssatta och prioritera aktiviteterna i verksamhetsplanerna.
Syftet ar att optimera méaluppfyllelsen for Hogskolan.

En transparent och tydlig struktur finns for budgetarbetet pa enhetsnivan. Processen
startar tidigt under aret och bygger pa de forutsattningar som anges i foregaende ars
budgetproposition. Regelbundna diskussioner fors i rektors ledningsgrupp samt vid
dialogméten med institutionernas och verksamhetsstodets ledningsgrupper och
fakultetsnamndens dekaner (se avsnitt 2.3.4). Tidig var faststills preliminara
ekonomiska planeringsforutsattningar och tidig host faststalls slutliga ekonomiska
planeringsforutsiattningar for den anslagsfinansierade utbildningen och forskningen
kommande ar. P4 detta sitt skapas goda forutsattningar for och delaktighet i
enheternas ansvar att realisera mal i utvecklingsplanen genom angivna aktiviteter i
verksamhetsplanerna.

Kontinuerliga uppfoljningar av enheternas ekonomiska utfall och genomforda
aktiviteter, men dven prognoser, planerade och genomforda aktiviteter, sarskilda
satsningar samt interna och externa uppdrag utgor viktiga underlag fér de ekonomiska
planeringsforutsittningarna och det forslag till rambudget for det kommande aret som
rektor lamnar till styrelsen i slutet av aret.

Tidsramar for budgetprocessen framgar av de anvisningar for verksamhetsplanering
och budget som rektor arligen faststéller.
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2.3.4 Rektors dialogméten med institutioner, verksamhetsstdd och fakultets-
namnd

Syftet med dialogmétena ar att — via strukturerade dialoger med institutionernas och
verksamhetsstodets ledningsgrupper samt fakultetsnimndens dekaners — folja upp
verksamheten, utbyta information och stimma av aktuella fragor med respektive enhet.

Under éret genomfors tre dialogmoten. Vid dessa gors uppfoljning av ekonomiskt utfall
och prognos, samt av enhetens utveckling i forhallande till aktuell verksamhetsplan och
hogskolegemensamma indikatorer. Utfallet av olika uppfoljningar — till exempel
sexarsuppfoljning av utbildning och forskning samt medarbetar- och studentunder-
sokningar — utgor ocksa ett viktigt underlag for dialogmotena.

De olika dialogmétena beskrivs nedan samt i en schematisk bild i bilaga 1.

Forsta dialogmotet

Vid det forsta dialogmotet (tidig var) gors en uppfoljning av enhetens ekonomiska
utveckling och utveckling i forhéllande till verksamhetsplanen for det foregaende aret.
Initiala diskussioner gillande framtida revidering av verksamhetsplanen och
kommande ars budget ingdr ocksa som en stdende punkt pa detta dialogmote.
Darutover ges enheterna majlighet att presentera och diskutera egna strategiska fragor.

Infor motet med institutionsledningarna inhamtas fakultetsndmndens observationer
om institutionernas utveckling, séaval positiv utveckling som identifierade utvecklings-
behov.

Nir dialogmo6ten med samtliga enheter genomforts aterfors hogskolegemensamma
fragor till rektors ledningsgrupp. Darefter faststills respektive institutions preliminira
ekonomiska planeringsforutsittningar for den anslagsfinansierade utbildningen for det
kommande budgetaret.

Andra dialogmotet

Vid det andra dialogmoétet (tidig sommar) gors en uppfoljning och prognos for
enhetens ekonomiska utveckling och utveckling i forhallande till verksamhetsplanen
for det innevarande aret. Diskussionen utgor grund for en forsta dialog om
utbildningsuppdrag for respektive institution det kommande aret, vilket kan forandra
de preliminiara ekonomiska planeringsforutsiattningarna for det kommande éret. Vid
detta mote laggs stor vikt vid framtidsfragor av olika slag, men dven vid resultaten av
interna och externa uppfoljningar av utbildning och forskning. Diskussionen ger
fordjupat underlag for verksamhetsplane- och budgetarbetet. Det andra dialogmotet
genomfors inte med fakultetsnimndens dekaner.

Nir dialogmoten med samtliga enheter genomforts aterfors hogskolegemensamma
fragor till rektors ledningsgrupp. Darefter kan respektive enhets preliminira
ekonomiska planeringsforutsattningar for det kommande aret komma att revideras.

3 Dekanerna har tva roller i relation till dialogmétena. De ska dels bidra med sina observationer om
institutionernas utveckling, dels delta i dialogméten om fakultetsndmnden.
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Tredje dialogmotet

Vid det tredje dialogmoétet (tidig host) gors en fordjupad uppfoljning och prognos for
enhetens ekonomiska utveckling. En fordjupad dialog om enhetens prioriterade
aktiviteter i verksamhetsplanen for den kommande perioden sker ocksa. Speciell vikt
laggs vid behovet av eventuella strategiska satsningar som maéste finansieras de
sarskilda medel som rektor har till sin disposition for hogskoledvergripande satsningar
av olika slag, snarare dn inom enhetens driftsbudget.

Infér motet med institutionsledningarna inhamtas fakultetsnimndens observationer
om utvecklingen av utbildning och forskning vid institutionerna, saval positiv
utveckling som identifierade utvecklingsbehov.

Nir dialogmo6ten med samtliga enheter genomforts aterfors hogskolegemensamma
fragor till rektors ledningsgrupp.

Resultat av dialogmétena

Resultatet av de uppfoljningar som gors vid dialogmé6tena (som inkluderar det som
framkommit i uppfoljningar av utbildning och forskning, se ovan) aterkopplas till
processerna for verksamhetsplanering infor kommande ar.

Dialogerna utgor aven, tillsammans med regeringens budgetproposition, en viktig
grund for utveckling av slutliga ekonomiska planeringsforutsattningar och forslaget till
rambudget for Hogskolan som rektor lagger fram till styrelsen i slutet av aret (se avsnitt
2.2.3).

Tidsramar for dialogmétena framgar av de anvisningar for verksamhetsplanering och
budget som rektor arligen faststaller.

2.3.5 Arlig kvalitetsrapport

Syftet med den arliga kvalitetsrapporten ar att pa ett 6vergripande plan sammanfatta
kvalitetsarbetet och dess resultat. Kvalitetsrapporten, som lamnas till styrelsen av
rektor en gang per ar, faststills av styrelsen.

I rapporten beskrivs det kvalitetsarbete som skett under aret. Vidare gors en samman-
fattande analys och reflektion relaterat till kvalitetsarbetet generellt och till Hogskolans
kvalitetssystem.

2.3.6 Sammanstallning av arsredovisning

Syftet med arsredovisningen ar att gora en arlig uppfoljning mot nationella och lokala
mal for verksamheten. De nationella méalen aterfinns framst i hgskolelagen och i
regleringsbreven medan de lokala mélen anges i Hogskolans utvecklingsplan. I ars-
redovisningen gors dven en finansiell uppfoljning mot rambudgeten. Vidare utgor
arsredovisningen ett viktigt underlag for att identifiera aktiviteter i kommande
verksamhetsplaner. Arsredovisningen faststills av styrelsen.
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2.3.7 Inhamtande av studenters och doktoranders synpunkter pa verksamheten

Syftet med aktiviteten ar att sakerstilla studenternas och doktorandernas ratt att utéva
inflytande i frdgor som ror verksamheten, relaterat till utbildning och larmiljo.
Synpunkter inhamtas pa olika satt, framst via kontakt med Studentkaren.

- Dialogmoten med Studentkdren
Representanter for Studentkaren traffar regelbundet ledningsfunktioner pa olika
nivaer i Hogskolans organisation for informellt samrad i olika fragor. Exempelvis
traffar rektor sjalv och prorektor ordférande och vice ordforande i Studentkéren
vid manadsvisa lunchméten. Beskrivning av de olika dialogmotena finns i styr-
dokumentet Anvisningar for fragor och klagomal fran studenter.

- Uppfolining av studentkdrsskrivelsen
Studentkaren i Skovde sammanstaller arligen en studentkarsskrivelse dar
synpunkter pd Hogskolans utbildningsverksamhet framfors. Synpunkterna ror
savil utbildning pa grundniva och avancerad niva som utbildning pa forskarniva.
Uppfoljning av studentkarsskrivelsen sker pa olika sitt, fraimst via atgarder inom
ramen for enheternas verksamhetsplanering (se ovan, avsnitt 2.3.2).

- Studentbarometern och Doktorandspegeln
Studentbarometern och Doktorandspegeln ar en del av det systematiska arbets-
miljoarbetet relaterat till studenter och doktorander. Via enkatfragor inhamtas
synpunkter pa en rad olika omraden som ror studiemiljon. Exempel pa frage-
omraden ar studentinflytande, stod, service och information och fysisk miljo
(Studentbarometern) samt arbetstid och arbetssituation (Doktorandspegeln).

Utover namnda aktiviteter inhdmtas synpunkter fran studenter och doktorander pa en
rad olika sitt, frimst via student- och doktorandrepresentanters deltagande i olika
namnder, rad och andra organ samt via enkiter av skilda slag.

3 Ansvarsfordelning

Ansvaret for de aktiviteter som ror hogskoledvergripande ledning och styrning finns
hos rektor4. Till rektor finns tre rddgivande organ knutna, namligen:

- Rektors ledningsgrupp — for strategiska diskussioner som bidrar till att ge en
helhetssyn, inklusive savil kollegiala perspektiv som linje- och studentperspektiv

- Rektors kvalitetsrad — som ger rad till rektor i frdgor som ror Hogskolans
samlade kvalitetsarbete

- Rektors rad for linjeledningsfragor — for rad i fragor som i huvudsak ror
linjeledningsperspektivet

Réaden beskrivs mer ingaende i sirskilda uppdragsbeskrivningar.

Fakultetsnamnden har, enligt arbetsordningen, det overgripande ansvaret for kvalitets-
sdkring av utbildning och forskning vid Hogskolan. En niara samverkan sker darfor

4 Som framgar ovan faststélls utvecklingsplan, arsredovisning och arlig kvalitetsrapport av styrelsen.
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mellan rektor och fakultetsndmnd i de delar av den hogskoleovergripande ledningen
och styrningen som ror kvalitetssdkring av utbildning och forskning. Sddan samverkan
sker inom ramen for den formella organisationsstrukturen (se ovan) men dven pa
andra satt, till exempel i rektors rad (se ovan) och i rektors dialogmoten (se avsnitt

2.3.4).

4 Kommunikation

Hogskolans kvalitetsarbete ska praglas av tydlighet och transparens. Kvalitetsarbetets
resultat, framst resultat fran uppfoljning av verksamhet, ska darfor kommuniceras och
tillgangliggoras pa ett andamalsenligt satt for relevanta intressenter inom och utanfor
organisationen.

5 Tidigare kvalitetsarbete inom hogskoledvergripande
ledning och styrning

Hogskolan har under manga ar arbetat med en 6vergripande langsiktig utvecklingsplan
samt periodiska verksamhetsplaner for respektive enhet. Utvecklingsplan och verksam-
hetsplaner har setts — och ses — som verktyg for att leda och styra verksamheten.

Den forsta hogskolegemensamma utvecklingsplanen faststilldes i december 2011 och
gallde for aren 2012 — 20165. Uppfoljning av Hogskolans utveckling i forhallande till
gallande utvecklingsplan har gjorts inom ramen for arsredovisningen sedan 2012. Som
verktyg for ledning och styrning har faststillda verksamhetsplaner, inklusive uttalade
kvalitetsmaél, anvants vid Hogskolan sedan 2010°.

6 Ikrafttradande

Dessa riktlinjer trader i kraft 2020-06-16 och ersatter Riktlinjer for kvalitetsarbete
inom hogskoleovergripande lednings- och styrprocesser (dnr HS 2019/986).

5Dnr HS 2011/343

6 Process for budget och verksamhetsplaner vid Hogskolan i Skovde, styrelsebeslut 2009-12-11
(dnr HS 2009/491-111)
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Bilaga 1: Schematisk bild av rektors dialogmoéten

I den schematiska bilden nedan beskrivs rektors dialogméten och relationen till enheterna (institutioner, verksamhets- och ledningsstod samt
fakultetsnamnden). Dialogmétena fyller en viktig funktion for uppfoljning av enheternas utveckling i forhallande till utvecklingsplanen och
budget, samt utveckling av verksamhetsplaner (VP) och forslag till rambudget.
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