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Forsknings- och utbildningskansliet RIKTLINJER

2010-11-30 Dnr HS 2010/271-59

Studie- och karridrvigledning vid Hogskelan i Skdvde

1 Inledning

I Hogskoleforordningen (HF 6 kap 3§) anges att "studenter skall ges tillgang till
studievdgledning och yrkesorientering. Hogskolan skall se till att den som avser att paborja en
uthildning har tillgang till den information om utbildningen som behdvs.” Studie- och
karridrvagledning dr ddrmed en viktig funktion vid Hogskolan och bidrar till att de mal som
riksdag, regering och hogskola har satt for utbildningen kan forverkligas, genom att ge savil
studenter vid Hogskolan i Skévde (HS), som presumtiva studenter en kvalificerad vigledning i
fragor som ror studie- och karriérval.

2 Syfte
Syftet med dessa riktlinjer &r att
e tydliggora studie- och karridrvigledningens arbetsuppgifter och organisation,
e fortydliga studie- och karridrvigledarens profession vad avser kompetenskrav,
kompetensutveckling och etik,
e sikerstilla studenters ritt till studie- och karridrvigledning av god kvalitet
e vara ett stod for studie- och karridrvigledaren i arbetet och
utgora underlag vid tillsdttning av studie- och karridrvigledartjinster.

3 Vision

Hogskolans studie- och karridrvigledning ska vara en professionell och tiliginglig verksamhet,
till vilken studenter kan vénda sig for att f4 det stod de behover fran det att de borjar fundera pa
studier till vigen ut i arbetslivet. Verksamheten ska bedrivas utifran en helhetssyn pa studentens
behov och bidra till en f6r studenten positiv studietid pa HS.

4 Definitioner

Studie- och karridrvigledning definieras som den verksamhet som pa HS bedrivs av sérskilt
forordnade studie- och karridrvigledare. Med student avses presumtiv student samt student pa
grund-, avancerad och forskarnivé.

5 Mal

Studie- och karridrvagledningen har som 6vergripande mal att vigleda studenten vid val av
utbildning och yrkeskarridr och bidra till att studentens livsplanering underlittas. Verksamheten
ir en visentlig och integrerad del av HS och ska bedrivas med studenten i fokus och vara en del

av HS kvalitetsarbete.

Hogskolans studie- och karridrvigledning har som verksamhetsmal att

e erbjuda alla presumtiva och nuvarande studenter kvalitativ och likvérdig
studievdgledning vid planering och genomfGrande av studier,



e hjilpa studenter till 6kad kunskap om sina egna resurser och utbildningsomradets
mdjligheter och begriansningar, sd att de kan fatta vélgrundade beslut om studie- och
karridrval,

e stimulera studenterna till att ta aktivt ansvar for sina studier och uppmuntra dem till att

paverka utbildningens innehall och uppligg,

utveckla stodet for studenter med sidrskilda behov,

vara delaktig i all hogskoletvergripande studentstddjande verksamhet,

bidra till fortsatt utveckling av studentuppféljning,

uppmuntra studenter till utlandsstudier,

medverka i aktiviteter riktade mot presumtiva studenter i samarbete med

vidareinformatérer tillsammans med &vriga delar av HS,

hélla sig informerad om den arbetsmarknad som berdr HS utbildningar,

e synliggéra studie- och karridrvigledningens roll pa HS,

e ¢ka tillgéngligheten for olika studentgrupper samt
e utveckla stodet for studenter som bedriver flexibla studier.

6 Organisation och ansvar

Hogskolans studie- och karridrvigledning ingér i verksamhetsomradet Studentstdd som #r en
del av Forsknings- och utbildningskansliet. Studie- och karridrvigledningen dr centraliserad och
ansvarar for savil allméin som dmnesspecifik viagledning.

Studie- och karridrvigledningen ansvarar for att

e erbjuda savil allmin som dmnesspecifik vigledning och information relaterad till HS
utbildningar till studenter och presumtiva studenter,

e erbjuda studenten st6d vid planering och genomfdrande av studier/utlandsstudier,

e aktivt medverka i HS forebyggande, stédjande och uppfoljande studentstodjande
insatser,

e erbjuda sdrskild stéd till studenter med funktionshinder,

e erbjuda kérridrvigledning och forberedande insatser infor studenternas intrade pa
arbetsmarknaden samt

e arbeta med systematisk studieuppfoljning.

Alla studie- och karridrvigledare ska

medverka vid information till presumtiva studenter och vidareinformatérer,

halla sig uppdaterade om HS utbildningar,

erbjuda studievigledning utifran utbildningarnas olika innehall och studieformer,

informera studenter om mdjligheter till utlandsstudier samt ansvara for processen vad

giller planering, genomférande och vardering av utlandsstudier,

tillsammans med studenten sitta utbildningen i relation till arbetsmarknaden,

e aktivt samverka med institutionens ledning, dmnesforetradare, program- och
kursansvariga nér det géller utbildningarnas innehall, studieformer och utveckling

e halla sig informerade om, for verksamheten, relevanta nationella/lokala regelverk och
bestdmmelser om studiesttd (CSN) samt

e verka for likabehandling av studenter.

7 Studie- och karridrvigledningens etik

Studie- och karridrvigledare hanterar en méangd, ofta motsatta férvéntningar och star inte séllan
infor intressekonflikter. I rollen ingdr att gora etiska dverviganden och ta hiinsyn till olika
aktorers intressen.

Studie- och karrifirviigledningen ska
e sitta studenten i centrum och se utvecklingsmdojligheter hos varje individ,
e erbjuda orienterande och problemigsande samtal,



striva efter att ge relevant, tydlig och objektiv information,

sta fri fran sérintressen,

overlata beslut angaende studie- och karridrval till studenten,

vara medveten om grinserna for den egna kompetensen och vid behov hénvisa till annan
kompetens,

klargéra den egna rollen i kontakten med studenterna och

e f5lja gillande regler for sekretess (enligt Offentlighets- och sekretesslagen 21 kap 1§, 23
kap 3§ andra stycket samt 23 kap 5§ andra stycket).

¢ e e e

Studie- och karridrvigledarna vid HS foljer Sveriges vigledarforenings etiska deklaration och
etiska riktlinjer. (Se bilaga).

8 Samverkan
For att kunna erbjuda kvalitativ studie- och karridrvégledning krévs nédra samarbete och dialog

med 6vrig verksamhet vid HS samt det omgivande sambhillet.

Studie- och karridrviagledningen ska
e samverka internt med institutionernas ledning och lérare, hogskolans administratorer,
studentkuratorer, studentrepresentanter samt andra aktorer,
e samverka externt med andra ldrosdten, utbildningsanordnare, myndigheter, féretag och
organisationer.

9 Kompetens

Vid nyrekrytering av studie- och karridrvigledare ska normalt krévas studie- och
yrkesvigledarexamen samt en god kompetens i studie- och karridrvigledningsfragor.
Viigledaren ska dessutom ha god formaga att utrycka sig i tal och skrift pa svenska och engelska
samt en god kommunikativ och empatisk forméaga.

10 Kompetensutveckling
Respektive studie- och karridrvigledare har ansvar for att utveckla sin profession genom att

e informera sig om foréndringar i HS utbildningsutbud samt de regelverk som styr hogre
utbildning,

e fGlja forskning och utveckling inom vigledningsomradet,

e halla sig informerad om aktuell forskning pa HS,

e halla sig informerad om utvecklingen inom yrkesomridet och samhillet, bdde nationellt
och internationellt,

e delta i relevant fort- och vidareutbildning samt

e delta i lokala, regionala, nationella och internationella nétverk for utbyte av erfarenheter
och kunskaper.

11 Uppféljning
Riktlinjerna och verksamheten inom studie- och karridrvigledning vid HS ska kontinuerligt
utvirderas och uppdateras.

12 Tkrafttradande v
Dessa reviderade riktlinjer giller fran 2011-01-01 och ersiétter tidigare riktlinjer fran 2007-06-21

(dnr HS 2007/234-57).



Bilaga

Sveriges viagledarforening: Etisk deklaration och Etiska rikilinjer
Bilaga till Riktlinjer for studie- och karridr-
vigledning vid Hogskolan i Skovde

SVERIGES
VAGLEDAR

FORENING |/

Sveriges Vagledarférening
Etisk deklaration

Sveriges Vagledarférening ar en intressefdrening som verkar for att starka och utveckla
studie-, yrkes- och karriarvagledning. Vagledningsarbetet ska praglas av professionalism och
god etik. Syftet med de etiska riktlinjerna &r att de ska kunna fungera som ett stod fér de som
arbetar med végledning och fér de som moéter vagledning. Nedan foljer nagra utgéngspunkter
for vagledning som &r av betydelse for de etiska riktlinjerna.

Véagledning &r en processinriktad verksamhet och har som mal att underlatta for individer och
grupper i alla aldrar och vid olika tidpunkter i livet att valja utbildning, yrke eller karriar samt att
bidra till en battre livsplanering.

F6r ménga manniskor finns ett avstand mellan var de &r och var de vill vara. | det
sammanhanget uppstar fragor och behov som vagledarna har till uppgift att besvara, underlatta
och mota. Vagledning omfattar en mangd olika verksamheter och omraden, privat eller offentligt
inom s&val utbildnings- som arbetsmarknadssektorn. Vagledarens arbete kan beskrivas utifran
nagra exempel pa vagledningssokandes fragestallningar och behov:

Att hitta information - svart att 6verblicka, manga alternativ

Att fatta beslut - valangest, svart att avvaga, vagar inte valja bort
Att fa hjalp pa vagen - avstamning, behov av samtal och stéd
Att skapa motivation - hur gér jag vidare? hur ser jag framat?
Att forsta sig sjalv och livet - vem ar jag?

Att fa reflektera - hur vill jag leva? vart vill jag?

Att bli bekraftad - fa professionell aterkoppling

Den professionelle vagledaren har kunskaper inom omraden som berér manskliga méten och
relationer och arbetar med avsikt att uppfylla de mal och de behov som namns ovan. Trots detta
kan det i vagledningsarbetet uppstd motsattningar mellan olika intressen dar skilda behov och
skyldigheter méaste vagas mot varandra och de etiska riktlinjerna ska kunna bidra till etisk
reflektion kring dilemman.

Véagledarens yrkesetik utgar fran de etiska varden som kan harledas ur FN:s deklaration om de
ménskliga rattigheterna, EU:s resolution om vagledning 9286/04 samt ILO:s konvention nr 142

om yrkesvagledning.
Etiska radet
Foreningen har utsett ett etiskt rad vars uppgift ar att sarskilt utveckla och bevaka fragor kring

vagledningens etik. Etiska radet kan ocksa bitrada vid de dilemman som kan uppsta och
erbjuder en méjlighet att erhalla stod vid svarare avvagningar.

www.vagledarforeningen.org

SVF mars 2007



SYERIGES
VAGLEDAR

FORENING

Sveriges Vagledarférening
Etiska riktlinjer

1. Profession

1.1 Vagledning bygger pa vetenskap och beprévad erfarenhet. Vagledare stravar efter att
utveckla sin verksamhet samt att félja den utveckling som sker avseende teorier och metoder

for vagledning.

1.2 Vagledare respekterar varje méanniskas unika och lika varde, framjar rattvisa och
likabehandling och motverkar aktivt all form av diskriminering.

1.3 Véagledare framjar individers fria och 6vervagda studie- och yrkesval.

1.4 Vagledare stravar efter en god sjéalvkannedom och medvetenhet om de egna attityderna och
véarderingarna gentemot individ och samhalle.

1.5 Véagledaren har kunskap om och féljer gallande regler for tystnadsplikt och sekretess.

1.6 Véagledaren a&r medveten om granserna for den egna kompetensen och hanvisar till annan
kompetens nar sadan erfordras.

2. individ

2.1 Végledaren sétter individen i centrum och star fri fran sarintressen.

2.2 Véagledaren anpassar vagledningsinsatserna efter sékandes behov.

2.3 Vagledaren stravar efter att ge relevant, tydlig och objektiv information.

2.4 Vagledaren ar tydlig med forutsattningarna for motet och om sin egen kompetens.

2.5 Vagledaren hanterar uppgifter om personliga férhallanden med respekt fér individens
integritet.

2.6 Véagledaren stravar i urvalssituationer efter opartiskhet och neutralitet samt ar beredd att
motivera sina asikter och handlingar.

2.7 Bemodtandet av individer ska grundas pa respekt och en stravan efter att etablera goda
relationer.

3. Samhaille

3.1 For omradet vagledning finns lagar, forordningar och mal som reglerar och paverka
vagledningsarbetet. Vagledaren har kunskap om och utgar fran dessa i sitt arbete.

3.2 Vagledaren bor strava efter att utveckla och uppratthalla fértroendet hos medborgarna for
véagledningsverksamheten och den professionella kompetensen.

www.vagledarforeningen.org

SVF mars 2007



