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Studenthilsa vid Hogskolan i Skdvde

1 Inledning

I Hogskoleforordningen (HF 1 kap 11§) anges att Hégskolorna skall ansvara for att
studenterna har tillgang till héilsovard, scrskilt forebyggande hiéilsovérd som har till dndamdl
att ficcimja studenternas fysiska och psykiska hélsa.” Studenthélsa dr ddrmed en viktig funktion
vid Hogskolan och bidrar till att de mal som riksdag, regering och hdgskola har satt for
utbildningen kan forverkligas, genom att ge studenter vid Hégskolan i Skévde (HS), ett
kvalificerat stod i fragor som ror deras psykiska, psykosociala och fysiska hilsa.

2 Syfte
Syftet med dessa riktlinjer 4r att

tydliggora Studenthédlsans mal, ansvar och organisation,

sikerstilla studenters ritt till Studenthilsa av god kvalitet,
tydliggora enligt vilka etiska riktlinjer arbetet bedrivs,

vara ett stéd for Studenthilsan i arbetet,

tydliggora Studenthilsans profession vad avser kompetenskrav och
kompetensutveckling och

e utgora underlag vid tillsdttning av tjdnster inom Studenthélsan.

3 Vision

Studenthélsan ska ligga i nationell framkant vad giller kunskap- och metodutveckling inom
studierelaterad forebyggande hélsovard. Verksamheten ska bedrivas med fler kompetens-
omraden som tillsammans ger ett komplett stod till studenten utifran dennes behov samt bidrar
till en utvecklande studiemiljo. Genom studenthélsans arbete ska alla studenter fa redskap att
hantera sin studie- och livssituation for ett 1angsiktigt vdlméende.

4 Definitioner
Studenthélsan definieras som den verksamhet som bedrivs av HS sérskilt forordnade
studentkuratorer. Med student avses vid HS registrerad student.

5 Mal

Verksamhetens Svergripande mal dr att frimja psykisk, psykosocial och fysisk hélsa hos
studenterna. Studenthélsan ska erbjuda alla studenter kvalitativ och likvirdig studenthilsa under
studietiden. Verksamheten ska dven verka for en god studiemiljé som bidrar till att ge
studenterna forutséttningar att genomfora sina studier och uppné goda studieresultat.






Studenthilsan ska ha en tydlig inriktning mot férebyggande hilsovard och stédjande samtal
samt utgora ett komplement till annan offentlig vard.

Studenthélsan har som verksamhetsmal att

6

genom forebyggande insatser forbittra studenternas hélsa,

erbjuda psykosocialt stod till studenter,

underlitta de nya studenternas studiestart och anpassning till studielivet,

fortlopande inhdmta kunskaper om studiesituationens paverkan pa studenternas
hilsotillstand,

underlétta for studenterna att anvénda sig av samhéllets hilso- och sjukvard,
mojliggora for studenterna att stirka sina egna formagor genom hjélp till sjalvhjilp,
aktivt verka for en god studiemiljo pa HS,

vara delaktig i all hogskoledvergripande studentstddjande verksamhet,

synliggora Studenthélsans roll p& HS och oka tillgéingligheten for olika studentgrupper,

forbittra Studenthilsans stod till studenter som bedriver flexibla studier,
genomfora insatser for att frimja studenternas fysiska hilsa samt
utveckla en webbaserad studenthilsa.

Organisation och ansvar

Studenthilsan ingér i verksamhetsomradet Studentstdd som &r en del av Forsknings- och
utbildningskansliet. Studenthélsan ska vara tillgénglig for alla registrerade studenter vid
Hogskolan.

Studenthilsan har som ansvar att

arbeta forebyggande for att motverka ohilsa bland studenterna,

erbjuda studenterna kurativa och stodjande insatser/atgérder,

medverka i HS studentstddjande insatser,

vid krishindelse arbeta efter den handlingsplan som finns uppréttad,

arbeta systematiskt med arbetsmiljdarbete for studenterna samt

kontinuerligt vidareutveckla verksamheten for att pa bésta sétt bidra till att ge
studenterna forutséttningar att genomféra sina studier och uppné goda studieresultat.

Studenthilsan ska
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ha en helhetssyn dédr studenten och dennes behov stér i centrum,

folja gillande regler om sekretess (enligt Offentlighets- och sekretesslag 2009:400 23
kap 5§.

snabbt kunna hinvisa studenterna till andra vardgivare och samverkanspartners nér
studenter dr i behov av annat stéd &n det Studenthélsan kan erbjuda,

informera studenter om vilket stéd Studenthélsan kan erbjuda, bade pa svenska och
engelska,

samverka med institutionernas personal i studenthélsorelaterade fragor samt

verka for likabehandling av studenter.

Studenthiilsans etik

Studentkuratorerna méter studenter i olika svara livsskeden under studietiden. For att kunna
ge ett professionellt bemdtande krivs ett etiskt forhallningssitt. Hér foljer Studenthélsan
Akademikerforbundet SSRs etiska riktlinjer (se bilaga);

Studentkuratorerna ska

relatera sitt arbete till vetenskap och beprévad metod,
ha respekt for den enskilde studentens unika virde,
std fri fran sdrintressen,

stodja studenten i ett eget beslutsfattande,






- vara medveten om gréinserna for den egna kompetensen och uppdraget och vid behov
hénvisa till annan kompetens,

- hantera uppgifter om studenter med stor varsamhet samt

- 10vrigt folja géllande regler for sekretess.

8 Samverkan
For att kunna erbjuda en kvalitativ Studenthélsa, kridvs ndra samarbete och dialog med 6vrig
verksamhet vid HS samt det omgivande samhillet.

Studenthilsan ska

e samverka internt med institutionernas ledning och lédrare, hogskolans administratérer,
studie- och karridrvigledare, studentrepresentanter samt andra aktérer,

e samverka externt med andra ldroséten, utbildningsanordnare, myndigheter, privata och
offentliga vardgivare, foretag och organisationer .

9 Kompetens

Vid nyrekrytering av studentkurator ska normalt kridvas socionomexamen eller motsvarande
akademisk examen samt bred och relevant erfarenhet av socialt arbete. Studentkuratorn ska
dessutom ha en god forméga att utrycka sig i tal och skrift p& svenska och engelska samt ha en
god kommunikativ och empatisk férmaga.

10 Kompetensutveckling
Respektive studentkurator har ansvar for att utveckla sin profession genom att
e héilla sig informerad om studentrelaterade fragor inom HS,
e folja forskning och utveckling inom de psykosociala och hélsobefrdmjande omradena,
e fortlopande halla sig informerad om utvecklingen inom yrkesomradet och samhillet,
béade nationellt och internationellt,
e delta i relevant fort- och vidareutbildning samt
e delta i lokala, regionala, nationella och internationella nétverk for utbyte av erfarenheter
och kunskaper.

11 Uppfoljning

Riktlinjerna och verksamheten inom Studenhélsan vid HS ska &rligen utvérderas och
uppdateras.

12 Ikrafttridande

Dessa riktlinjer géller fran 2012-04-15.

Bilaga
Etik i socialt arbete, Akademikerférbundet SSR
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" 'fiﬁska prob!em! socialt arbete
»"Evﬁ“ska di[emmén och risker
Etikens grundfréggf‘
Etiska viirden oqﬁ normer
Schemaﬁék'é\)éfsfk%z Etiska vérden, normer ach principer fér socialt arbete

~“Etiska karaktérsegenskaper

Eﬁska-riktlin]er;
Reflexions- och samtalsfragor
'“_EFanefs.krivn'ingar

Akad‘eﬁii’kerfﬁrbpqdet SSR

Denna etiska kod har antagits av Akademikerforbundets SSRs styrelse.

Hela detta dokument behandlar den etiska koden. Kodens viktigaste del ~ dess
_kdrntext — &r avsnittet Etiska riktlinjer pa sidorna 14-15. - -

E‘:vakumentet; har utarbetats av en arbetsgrupp bgstéendé av Erik Blennberger,
etikfarskare, Ersta Skéndal hgskola, Titti Fréinkel, uivecklfngSChef, Akademiker-.
forbundet SSR, Lars Jansson, enhetschef, Goteborgs stad, Rita Kahn, avdelhi‘ngs‘chef,
Stackholms socialtjinstférvaitning, Mats Lundberg, férdldraradgivare, Spanga-Tensta
stadsdelsférvaltning, Monica Norrman, projektledare, Socialstyrelsen, Lotta Persson,
socialchef, Botkyrka kommun och ledamot i styrelsen fér Féreningen Sveriges
Sacialchefer samt Elisabet Svedberg, projektledare, Socialstyrelsen,

Under arbetet med denna etiska kod har synpunkter ldmnats fran Féreningen
Sveriges Sacialchefer, RFHL, RSMH, Socialstyrelsen, Statens institutionsstyrelse och
Svensk kuratorsférening. Synpunkter har ocksa ldmnats av regionféreningar inom
Akademikerférbundet SSR ach av enskilda socialarbetare och forskare i socialt arbete.
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Etik 1 socialt arbete

Detta dokument ger en etisk kod — etiska
reflexioner och riktlinjer — for de professionellt
verksamma inom socialt arbete. Avsikten

ir att ge en grundlédggande bestéimning av
etikens roll i det sociala arbetet.

En etisk kod kan oka uppmérksamheten
och ange en riktning i olika bedémnings-
situationer. Koden avser ocksa att stimulera
det etiska samtalet bland socialarbetare
och i de organisationer ddr de arbetar.

Etik | sacialt arbete




Varfor en etisk kod?

I socialt arbete tvingas man fatta beslut som
innehdller etiska bedémningar. Det kan vara
fréga om svara avgbranden av stor betydelse for
enskilda personers liv. Arbetet har ofta inslag av
makt och dominans, Den enskilde kan vara i ett
underléige som ibland &r mycket patagligt. Det
gor det viktigt att vara medveten om vérderingar
i det sociala arbetet och om hur arbetet paverkar
miénniskors liv. Socialt arbete kvéiver med andra
ord en etisk observans.

Kompetens och yrkesidentitet

Inom allt fler yrkesomraden ser man virdet av en
etisk kod, med etiska reflektioner och riktlinjer
for arbetet. En sddan kod avser att skapa insikt
om etiska normer for professionens arbete och
tka uppmérksamheten pa etiska problem, Det ér
en viktig professionell kompetens att kunna fora
etiska resonemang och gora vilgrundade bedém-
ningar. En etisk kod #r végledande for sddana
stdllningstaganden.

En etisk kod bidrar #ven till att stdrka yrkesi-
dentiteten. Koden har en bade symbolisk och vég-
ledande roll och pAminner om att en yrkesuttvare
foretrader en profession. Etiska koder for olika
professioner har ocks4 ett viirde for den organisa-
tion man arbetar inom. De ger en tkad tydlighet
om uppdraget och kan leda till en forstérkt etisk
observans inom organisationen,

1 en etisk kod kan viktiga teman lyftas fram
som inte finns i regelverk och forfattningar. Det
kan till exempel handla om vilket bemitande
man ska ge och vilken grundinstillning man ska
ha till medborgaren samt vilka etiska persone-
genskaper som #r tnskvirda i en profession.

Det 4r viktigt att medborgarna vet hur de pro-
fessionellt verksamma inom socialt arbete ser p&
sitt uppdrag och vilket stod de kan forvinta sig
~ utdver det som anges i lagar och andra officiella
regelverk.

Professionellt verksamma
inom socialt arbete

Denna etiska kod avser de professionellt verk-
samma inom socialt arbete. Huvuddel en av dessa

4r socionomer — en examenstitel som anvénts
sedan 1950, Ménga yrkesverksamma inom omra-
det har dock inte denna examen, utan en annan
akademisk utbildning med inriktning pé socialt
arbete.

1 detta dokument anvinds fradmst uttrycket
socialarbetare, som motsvarar det internationellt
viletablerade uttrycket social worker. Ibland
anviinds det langre uttrycket professionellt verk-
samma inom socialt arbete.

Olika verksamheter
och olika huvudméin

Centrala verksamheter for socialt arbete &r indi-
vid- och familjeomsorgen och #ldre- och handikap-
pomsorgen inom den kommunala socialtjansten.
Eitt omfattande socialt arbete bedrivs ocksa inom
hilso- och sjukvérden. Socialt arbete bedrivs
#ven inom till exempel skolan, kriminalvarden,
Arbetsformedlingen och Férsiikringskassan samt
pa olika typer av behandlingsinstitutioner.

Merparten av det sociala arbetet sker inom
offentlig sektor. Men ett betydande socialt arbete
bedrivs dessutom av professionella inom frivillig-
organisationer, klientorganisationer och kyrkor,
lLiksom inom privata foretag. En stor del av detta
arbete finansieras via den offentliga sektorn och
star under offentlig tillsyn.

Denna etiska kod dr formulerad med avseen-
de p4 olika typer av verksamheter inom socialt
arbete och for olika huvudmannaskap. Koden
har ocksa relevans vid tillsyn och kontroll av det
sociala arbetet.

Klienter och andra medborgare

Vi har olika uttryck for att beteckna de personer
som bertrs av socialt arbete, Uttrycken varierar
med insatsernas sammanhang och karaktér. Det
kan exempelvis vara friga om elever, den unge,
patienter, vArdtagare, anhiriga, kunder, klienter,
boende och brukare.

I det hir dokumentet anvéinds uttrycket klient
som en generell bendmning,
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Etiska problem 1 socialt arbete

Olika former av socialt arbete medfor delvis olika
typer av etiska problem. Vi kan f en antydande
bild av det sociala arbetets mangfald genom att
fraga vilka aspekter arbetet innehaller.

Olika aspekter av socialt arbete

Socialt arbete kan delas in och beskrivas pa olika
sétt. Detta dokument har redan erinrat om indel-
ningar i olika huvudmannaskap och olika verk-
samheter. En beskrivning av socialt arbete kan
ocksa goras utifrdn hur lagreglerat det &r. Det
berdr fragan om det finns inslag av myndighets-
utdvning i arbetet. En annan indelning ~ som
speglar en vanlig diskussion inom socialt arbete
— kan gbras utifrén olika metoder och arbetssiitt.

Med aspekter eller dimensioner av socialt
arbete avses i detta dokument vilka framtridan-
de drag som arbetet har och vad det syftar till,
En viss verksamhet inom socialt arbete — oav-
sett huvudman och lagreglering — har oftast olika
aspekter, men ibland 4r en viss aspekt starkt
dominerande. Var och en av dessa aspekter kan
medftra etiska problem - av delvis olika slag for
respektive aspekt.

Empowerment

En aspekt av socialt arbete som har en stark
stdllning i den internationella diskussionen 4r
att arbetet ska priglas av och syfta till empower-
ment. Uttrycket egenmakt anvénds ibland for
att lyfia fram denna aspekt. Grundtanken ér att
enskilda eller grupper av medborgare ska finna
sina egna resurser och forbétira sina livsvillkor,

Vikten av en mobilisering av medborgaren
uttrycks i Socialtjdnstlagens portalparagraf med
formuleringen att "pa demokratins och solidari-
tetens grund {réimja ménniskors ... aktiva delta-
gande i samhillslivet” (var kursivering, SoL, 1
kap, 1).

Till samma ansats hor teman som medvetan-
degtrande och frigérelse, Socialt arbete uppfattas
da som en frigérande pedagogik som stiirker med-
borgarnas resurser till gjdlvstindigt agerande.

Etik i soclalt arbete

Advocacy — foretradarskap

Att socialt arbete kan utgira ett firetrddarskap
signaleras genom uttrycket klient, som #r latin
och betyder ’skyddsling’. I nutida sprakbruk
anvinds uttrycket frimst inom juridiken och i
socialt arbete, P4 samma siitt som en advokat ger
rad till och fgretrider sin klient inom rattsvésen-
det, kan socialarbetaren foretrada sin klient i —
och kanske dven mot - olika instanser och sociala
grupperingar i samhiéillet,

Medan empowerment-temat framst tar sikte
pd att stérka klienten, handlar advocacy-rol-
len snarare om att vara en stark och drivande
ombudsman for klientens intresse.

Idén om foretrddarskap avser ocksa sociala
grupper eller kategorier av medborgare. Foretri-
darrollen kan d& innebéra att man ~ i till exempel
en utviirdering eller ett forskningsprojekt — bor
vélja perspektiv utifran personer och grupper
som befinner sig i ett utsatt lige.

Samhéllsarbete och social integration

Foretradare for socialt arbete kan spela en roll
vid samhillsplanering och utformande av sociala
stodprogram. Till samhillsarbete hor ocksa att
skapa motesplatser och att arbeta i sociala pro-
blemmiljser,

En viktig aspekt av socialt arbete #r att forss-
ka skapa en 6kad social integration. Det arbetet
Ian ha inslag av konfliktlésning och leda till skad
forstaelse mellan enskilda eller grupper. Arbetet
kan ocksé syfta till att skapa tkad delaktighet i
samhéllslivet och lojalitet med en demokratisk
medborgarkultur.

Vigledning och fostran

Fostran #r en klassisk aspekt av socialt arbete.
Det innebir att samhillet finner att nagot 4r pro-
blematiskt i klientens instéllning och livsféring,
Klienten behover dérfor vigledas till en mer kon-
struktiv social hallning. Men om denna aspelkt far
dominera en verksamhet medfor det risker for
fortryck av enskilda medborgare.

Fostran och "disciplinering” kan syfta till att
fa klienten att acceptera en kuvad position i sam-




hillet —~ att skapa tystnad och lydnad. Det blir en
repressiv ansats, Men disciplinering och repres-
sion behéver inte hinga ihop.

Fostran och disciplinering kan snarare syfta
till att hjiilpa en person att f& kontroll 6ver sitt
liv eller att skapa ett socialt hinsynstagande, s&
att klienten inte utgér ett hot mot andra medbor-
gares trygghet och vilfdrd,

Omsorg, stdd och skydd

En mycket viktig aspekt av socialt arbete ér att
ge omsorg och stod till medborgare i olika livssi-
tuationer. Det finns ocksa en viktig skyddstanke
inom socialt arbete — att ge skydd mot krinkning-
ar och évergrepp.

Vilfardsservice och rddgivning

De aspekter av socialt arbete som aktualiserats
kan syfta till att fordndra ménniskors liv och
sociala identitet. Men socialt arbete kan ha en
mer renodlat serviceinriktad aspekt och bistd
medborgaren med rid och andra tjénster i olika
situationer. Socialt arbete innebér da att erbjuda
insatser som en person behéver och har rétt till
utan nigra ambitioner att fordndra personens liv,
sociala identitet eller samhéalleliga roll.

Det sociala arbetets mangfald

Dessa olika aspekter eller dimensioner av socialt
arbete visar mangfalden inom omradet. Vi kan
uppfatta sédana aspekter som alternativ att vilja
mellan, men det dr mer relevant att se dem som
en repertoar som kan kombineras pa olika sitt.

De aspekter vi menar br vara dominerande
kan bero pa vilken typ av verksamhet vi arbetar
inom. Detta kan ocks4 spegla ideologiska bedtm-
ningar om det sociala arbetets voll for att skapa
tkad viilfard och ett bra samhaille.

Socialarbetarnas identitet

Dessa olika aspekter ~ som kan kombineras pa
olika sttt — medfor delvis olika yrkesroller och
professionsideal for socialarbetarna, En inrikt-
ning pa till exempel empowerment ger en annan
roll in om man frimst ser sig som klientens fore-
tridare, en samhiillsbyggare, en viigledare och
fostrare, en stidperson, en omsorgsgivare eller
som en servicefunktion for medborgare i vissa
bristsituationer.

Inom vissa professioner forséker man ge en
komprimerad sammanfatining av hur man ser
sitt grundliggande uppdrag. Ett exempel pa det
r formuleringen "firebygga, bota, lindra och tros-
ta” som framst anvénts inom likarkaren, Bland
socialarbetare finns ingen sidan etablerad nyckel-
formulering, men ett exempel p4 en sammanfat-
tande yrkesidentitet ér ambitionen att “arbeta for
att fler ska fa ett virdigt liv”,
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Etiska dilemman och risker

Inom socialt arbete uppkommer en rad situatio-
ner som medfor etiska dilemman, Dessa ingar
ofta i socialarbetarnas sjilvforstielse och finns
i olika varianter 1 olika verksamheter. Négra av
dessa dilemman #r relaterade till frégan om vilka
aspekter som bér vara dominerande i arbetet.

En lista pa sddana dilemman — utan ansprak
pé fullstindighet ~ kan ha foljande innehall:

1. Omsorg, stiid och hjilp kontra kontroll och
krav,

2. Risken att en omhéndertagande attityd —
som kanske tycks nédvindig — leder till en
forlust av en persons initiativfsrm&ga och
kénsla av védrdighet.

3. Respekt for en persons sjilvbestimmande
och frihet contra tving eller hot om tvang.

4. Att motverka en riskabel utveckling for en
person contra risken for stigmatisering och
sérad sjdlvkinsla for personen genom de
insatser man gir.

5. Svarigheter att beméta klienten med respekt
och skapa en bra relation till klienten i en
verksamhet som har ofrdnkomliga inslag av
krav och kontroll,

6. Att hidvda demokratiska virden som
individuell frihet och lika villkor for
kvinnor och mén contra att visa respekt for
medborgare och grupper som inte bejakar
dessa virden,

7. Konflikten mellan att 4 ena sidan virna
om vissa klienter och 4 andra sidan beakta
nérstdendes eller andras intressen.

8. Barns ritt till goda livsvillkor contra
fordldrars rétt att ha sitt foraldraskap och
sitt familjeliv i fred.

9. Att prioritera tid och resurser mellan olika
klientkategorier med olika behov.

10. Att gora de insatser socialarbetaren
bedbmer som nédviindiga contra krav pa
ekonomisk restriktivitet,

11. Att behélla en lojalitet med den verksamhet
man arbetar inom, trots att man finner att
policyn och villkoren for arbetet strider mot
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vélgrundad kunskap och klienters bista,
och kanske ocksd mot rittsliga normer for
verksamheten.

12, Lojalitetskonflikter mellan att virna om
klienters bista och att stodja och forsvara en
kollega,

En del av dessa dilemman innebér roll- eller loja-
litetskonflikter for socialarbetare, Andra dilem-
man handlar om svarigheter att prioritera inom
ett begrénsat resursutrymme eller att vilja en
konstruktiv insats, Prioriteringsfragor och fragor
om konstruktiv insats &r ofta knutna till svarig-
heter att uppskatta utfallet av olika insatser, till
exempel att bedéma risken for att en person tar
skada av en insats som #r avsedd att hjilpa.

Etiska dilemman 1 socialt arbete kan vara
relaterade till Svergripande ideologiska fragor:
Vilket ansvar har det offentliga samhllet for
medborgaren? Vilket ansvar har medborgaren
sjéilv for sin situation och sin framtid? Och vilka
etiska virden och normer #r avgbrande fir att
beddma relationen mellan det offentliga samhal-
lets och den enskildes ansvar?

Dilemma och risk

Utdver dessa dilemman — som handlar om att
gbra konstruktiva val och avvigningar - finns
ocksd risken for en negativ personlig utveckling
i arbetet, Ett exempel pa ett sadant dilemma
ér att hantera risken for okénslighet, bristande
empati eller direkt cynism —~ som kan utvecklas
genom det sociala arbetets problemkultur, arbe-
tets belastning eller besvikelse 6ver klienters
handlande.

Ett annat vanligt dilemma #r att den enskil-
de objektifieras, blir en i raden av problematiska
medborgare som en socialarbetare moter. Risken
dr att en persons unika villkor och roll som sub-
jekt reduceras till en diagnos som ska atgérdas
eller ett drende som ska expedieras,

Efter denna skissartade pAdminnelse om etiska
problem i socialt arbete 4r det dags att behandla
de etiska virden och normer som har betydelse
for arbetet.




Etikens grundfragor

Det finns olika fragestallningar och teman inom
etiken. En indelning kan giiras 1 tre etiska grund-
fragor och diskussionsomréden. De handlar om
minniskans virde, vad som #r riitt och vilket
slags person vi bijr vara.

Maianniskans virde?

En grundfraga dr hur vi uppfattar ménniskans
och livets virde. Vi stiills d4 infor den etablerade
position som utgdrs av ménniskovirdesprincipen
och som innebir att alla ménniskor har ett lika
och hogt virde, Detta virde #r en given del av
vart liv och beror inte p& hur nyttiga vi ér, vilken
status vi har eller hur stort vart vilbefinnande
ar. Ménniskovirdesprincipen kan ses som ett
slags karleksforklaring till det ménskliga livet
och inneb#r respekt och ansvar for vart eget och
andras liv.

Vad dr ratt?

En andra grundfriga inom etiken handlar om
vad som gér en handling, regel eller struktur ratt.
1 den diskussionen kan vi hinvisa till etablerade
virden och normer som kan vara utgingspunkter
eller mal for handlandet.

Respekt for varje minniskas vérdighet och
integritet &r en etablerad norm, liksom respekt
for hennes frihet och sjdlvbestdimmande. Vérden
som réttvisa och jimlikhet dr ocksé centrala for
att bedéma handlingar och regler, liksom prin-
ciper om ménskliga réttigheter, humanitet och
solidaritet.

Sadana virden och normer kan uppfattas som
giltiga i sig sjilva och vi behdver da inte argu-
mentera for dem. Men de kan ocksé bejakas for
att de ger de b#sta konsekvenserna for ménnis-
kors liv och samhéllets forhéllanden om vi till-
ldmpar dessa normer.

Nir vi hinvisar till konsekvenser stalls vi
infor en foljdfrdga: Vad menar vi med goda kon-
sekvenser? Eller med andra ord: Vad #r — eller
kan leda till — livskvalitet och ett gott liv?

Vilket ansvar har jag och vilken

slags person bor jag vara?

En tredje grundfriga inom etiken riktar upp-
mérksamheten mot den person som handlar, Vi
stills d& infor fragor om moraliskt ansvar och om
etiska personegenskaper eller dygder.

Angvar forutsidtter handlingsfrihet. Ju stirre
handlingsfrihet och makt, desto stérre ansvar.
Ansvarsidén aktualiserar fragor om vara avsik-
ter och var grundinstdllning till livet och till
andra ménniskor; Vilken slags person bor jag
striva efter att vara ur etisk synpunkt? Och hur
ska vi bedéma ménniskors avsikter och motiv?
Nar dr moralisk kritik berdttigad? Det dr klassis-
ka etikfragor som fatt fornyad uppmirksamhet
inom bAde moralfilosofi och mediadebatt sedan
de sista decennierna av 1900-talet,

Det dr viktigt att halla isdr dessa olika teman
inom etiken, dven om de bertr varandra. I fol-
jande avsnitt om etiska vérden och normer kom-
menteras savil minniskoviirdesprincipen som
olika vérden och normer som svarar pa fragan
*Vad #r ritt?”. Etiska personegenskaper tas upp
i ett sdrskilt avsnitt,
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Etiska varden och normer

En professionsetik bér ha sin grund i allméngilti-
ga etiska véirden som har stark stéllning i samhal-
let. Etiska véirden och normer for socialt arbete dr
i huvudsak desamma som for andra professioner.
Men urval och betoningar av dessa vérden varie-
rar mellan olika professioner, organisationer och
verksamheter. Filjande kortfattade genomgéng
kommenterar véirden som kan uppfattas som
generellt giltiga, men hir fir de en sérskild beto-
ning utifran socialarbetarnas yrkesroll.

Ett forslag till att strukturera etiska vérden och
normer pa olika argumentnivier finns p4 sidan 16.

Miénniskovérdesprincipen

Samtliga nedanstiende etiska normer kan hin-
visa till principen om mé#nniskors lika och hoga
vérde. Det utgdr en grund for andra etiska nor-
mer och for det etiska ansvaret tverhuvudtaget.
Denna princip innebér att alla ménniskor bor ges
lika respekt, omsorg och inflytande — och att varje
form av diskriminering 4r utesluten.

Detta dr ett kiirnvirde for all offentlig forvalt-
ning, som kommer #ll uttryck i till exempel den
svenska Regeringsformen liksom i FNs dekla-
ration om ménskliga rattigheter fran 1948 som
inleds med fsljande mening:

... erkéinnandet av det inneboende viirdet hos
alla medlemmar av ménniskosliktet och av
deras lika och oférytterliga rittigheter 4r
grundvalen for frihet, rittvisa och fred i virl-
den ... (var kursivering).

Ménskliga réttigheter
Miénskliga réttigheter dr en central princip som
bade har en etisk grund och en juridisk relevans.
Principen innebér att den enskilde har ratt till
en serie livsvillkor och resurser och det stiiller
ansprak pa stater, men ocksd p& organisatio-
ner och personer. Fér socialt arbete handlar det
framst om den typ av resurser och insatser som
svarar mot sociala réttigheter, vilket exempelvis
avser en skélig levnadsniva, bostad, arbete och
tillgang till hilso- och sjukvard.

Utdver FNs rittighetsdeklaration ér Europa-
konventionen frén 1950 och Europeisk social
stadga fran 1996 viktiga texter som visar omfatt-
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ningen av ménskliga rittigheter och enigheten i
uppslutningen for ett rittighetstinkande.

Ménniskovirdet och miinskliga rittigheter ar
tvé idéer som hor ihop. Vi ser d& andra ménniskor
som medborgare, som vi ska visa respekt.

Humanitet

Humanitet &r en annan central etisk princip. Den
innebér att man bir vara sérskilt observant och
medkiénnande gentemot personer i en utsatt och
svér livssituation. Vi ser d4 andra ménniskor
som medménniskor, som vi ska mota med empati;
lyhtrdhet och medkéinsla.

Solidaritet

Solidaritet #ir ett syskonbegrepp till humanitet,
men solidaritet antyder ocks ett kamratskap, en
séirskild samhorighet med (vissa) andra personer,
Det inneb#r att vi stéder den andres projekt och
stréivanden. Solidaritetstanken uttrycker en sam-
manhallning och en forvintad émsesidighet, att
man “stéller upp fr varandra”.

En skillnad mellan humanitet och solidaritet
blir tydlig om vi ténker pa etiska normer som
anvinds med syfte pd kriminalvarden. Vi kan
kriva en human kriminalvird, men en solidarisk
kriminalvard har knappast nagon faresprékare.
Den samhérighet och sympati som solidaritets-
tanken inneb#r &r inte sjilvklar i sammanhanget.

Solidaritetstanken forutsitter att den andra
ménniskan kan ses som min kamrat som jag &r
samhiirig med och kéinner sympati for.

Den forsta artikeln i FNs rattighetsdeklara-
tion innehaller en kraftfull uppmaning till "bro-
derskap” som kan tolkas som en prineip om bade
humanitet och solidaritet:

Alla ménniskor dr fodda fria och lika i virde
och rittigheter. De #r utrustade med fornuft och
samvete och bér handla gentemot varandra i en
anda av broderskap.

Vilfard, resurser och trygghet

Uttrycket vilfard tillhoér kodorden for socialt
arbete liksom for vard och omsorg generellt. Med
uttryck som vilfird och vilfardssamhille menar




vi att det finns olika slags resurser och trygghets-
garantier for medborgarna, som kan bidra till
medborgarnas personliga vilbefinnande.

Vardighet och integritet
Virdighet—integritet &r en etisk princip av stor
relevans for socialt arbete. Det ér ett sammansatt
begrepp och det #r inte sjlvklart vad det egentli-
gen innebir att virna om ménniskors virdighet
och integritet.

En kulturell enighet finns dock om nagra
centrala aspekter av virdighet. Det innebér till
exempel att vi behandlas med respekt och intres-
se, att det finns ett utrymme for vart inflytande —
att var rost hors och tillmits betydelse. Dessutom
har vi rdtt till en privat sfar. Vi vill kunna vara i
fred for andra ménniskors insyn och for forenlk-
lade omdémen om var person. Ett brott mot dessa
aspekter av vardighet ser vi som en krénkning.

Respekt for véar vardighet och integritet inne-
bér ocksd att vi fir del av de resurser och den
hjélp som finns i ett samhiille nér vi drabbas av
svérigheter i livet. Det innebér att vissa viilfirds-
resurser ingar i ett vardigt liv.

Vardighet &r ocksa ett viktigt vérde for socialt
arbete, i betydelsen att arbetet syftar till att ge
béttre forutsittningar for ett virdigt liv. DA ar
ambitionen inte bara att respektera en persons
virdighet och integritet utan ocksé att stirka
medborgarens virdighet.

Frihet och sjalvbestdmmande

Frihet—sjilvbestdmmande &r en nérliggande
etisk princip. Den har liksom vérdighetsprin-
cipen en dubbelhet av att bade respektera och
stirka. I socialt arbete bor vi bide respektera och
forsvka utveckla en persons formaéga till fria val
och egna beslut i den mén det inte innebér ett hot
mot andras frihet och viilbefinnande. Det handlar
alltsa dels om att respektera en persons faktiska
sjtilvbestammande, dels om att forsska ka och
forstdrka en persons livschanser och frihetsut-
rymme, Naturligtvis kan det bli konflikter mel-
lan dessa tva ansatser. Tre av dessa virden fram-
h&lls i bérjan av Regeringsformen (RF 1 kap, 2§8):
Den offentliga makten skall utévas med res-
pekt for alla mdnniskors lika vdrde och for
den enskilda ménniskans friket och vdrdighet
(var kursivering).
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Demokrati och delaktighet

Principer om demokrati knyter an till frihets- och
sjalvbestdmmandebegreppet. Socialt arbete bér
ha en demokratisk inramning pa organisations-
niva. I sjélva arbetet inneb#r den demokratiska
ansatsen olika former av Sppenhet, dialog, infly-
tande och delaktighet for berérda klienter och
andra intressenter.

(Social) rattvisa

Rattvisa dr ett annat kodord for socialt arbete.
Fragan om rittvisa har den komplikationen att
det finns olika rittvisebegrepp med olika krite-
rier pa rittvisa.

Rittvisa kan bedtmas utifrdn likhet — att
behandla lika fall lika. Men réttvisa kan ocksé
utgd frén behov, att vara uppmérksam pa vad var
och en s#irskilt behdver.

Ettriittvisebegrepp som utgdr fran olika behov
av stid och omsorg behover kombinera en behovs-
bedémning med vad som utgdr méinskliga réttig-
heter. Sidana réttigheter brukar just relateras
till fundamentala ménskliga behov. Social rétt-
visa utifran behov och utifr&n m#nskliga (sociala)
rittigheter far da i huvudsak samma innebord.

Andra kriterier pa rittvisa avser beloning uti-
fran prestation eller riittvisa som kompensation.
En aspekt av kompensationsrittvisa kan finnas
i vissa former av socialt arbete.

Jamlikhet

Med nyckelordet jamlikhet framhalls vikten av
att ha ett betydande inslag av en behovs- och
likkhetsrittvisa i en verksamhet, Det géller inte
minst 1 friga om bemitande. En jamlikhet i
bemétande och behandling uttrycker en respekt
for varje minniskas lika och higa viirde,

Att striva efter att ge ett jimlikt bemétan-
de innebir inte att vi bortser fran den obalans i
fraga om tolkningsforetride och makt som finns
mellan socialarbetare och klienter. Det finns en
péfallande asymmetri i en sddan relation — man
mits inte pa lika villkor, Men i sddana asymme-
triska relationer ér ett jaimlikt bemétande en nod-
viindighet. Det innebé#r att socialarbetaren bemé-
ter och behandlar klienten-medborgaren som en
likvirdig person,
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Konsekvensetisk bedémning — vad leder
till ett bra samhaille och ett gott liv?

Vi kan stidlla fragan "varfor” till alla dessa vir-
den och normer, Varfor ska vi hivda rittigheter,
humanitet, solidaritet, vardighet, frihet, rittvisa
och jamlikhet?

Det finns flera svar pa den frdgan, Ett svar #r
att viinte behtver ge nagra sédana stédargument
— dessa principer #r giltiga i sig sjdlval

Ett alternativ dr att ge ett konsekvensetiskt
svar: Dessa vérden och normer #r giltiga fir att
de leder till ett gott liv och ett bra samhalle! Vill
vi nd sd bra sammanlagda konsekvenser som
mdjligt for alla berérda ska vi hélla oss till dessa
normer. Om vi frémst tinker i konsekvenser blir
alltsa svaret pa fragan *Vad dr ett gott liv?” avgs-
rande for vad som #r en rétt handling,

En del av dessa vdrden kan ibland std i mot-
sdttning till varandra. Det finns ocksé situationer
da det inte &r klart vilka normer vi bor f5lja. En
socialarbetare kan hamna i komplicerade valsi-
tuationer dir det inte finns en sérskild norm att
luta sig mot. Inte minst d& 4r det nédvindigt att
géra en bedémning av sannolika konsekvenser
utifrdn ambitionen att skapa bista mijliga for-
héllanden for de berérda. Men dven den bedém-
ningen dr ofta svar ait gora,

Sérskild uppmérksamhet pa
personer i utsatta livssituationer

Det finns en viktig tradition inom socialt arbete
att inte bara rikna med sammanlagda konse-
kvenser. Vi behdver ocks4 — och i synnerhet —vara
uppmérksamma pa om det finns enskilda perso-
ner och grupper som #r eller riskerar att hamna
1 en utsatt sibuation. Det innebdr en princip om
skadeobservans och skademinimering. Att giira
en bedémning av de samlade konsekvenserna for
alla berdrda &r alltsa inte tillvéckligt. Vi méaste
ocksd vara uppmérksamma p4 om en enskild per-
son eller grupp &r — eller riskerar att bli ~ sérskilt
drabbad.

Socialtjdnstlagens portalparagraf

Ett flertal av dessa vérden och normer kommer
till uttryck i Socialtjinstlagens portalparagraf
(SoL. 1 kap, 1§):

Etik i socialt arbete

Socialtjinsten skall under hinsynstagande till
ménniskans ansvar fér sin och andras sociala
situation inriktas pa att frigora och utveckla
enskildas och gruppers egna resurser. Verk-
samheten skall bygga pa respekt for ménnis-
kors sjilvbestdimmanderdtt och integritet. Nar
atgérder ror barn skall sérskilt beaktas vad
hinsynen till barnets bista kraver.

Inte minst hénvisningen till "barnets bésta” kan
ses som en konsekvensetisk regel med sarskild
uppmérksamhet p4 en utsatt livssituation for att
hindra eller minimera risken for skada.

Internationell etisk kod for socialt arbete

Det finns en internationell etisk kod for socialt
arbete som utformats av IFSW (International
Federation of Social Work) och IASSW (Inter-
national Association of Schools of Social Work).
IFSW bestar av olika nationella organisationer
for socialarbetare, BAdde Akademikerfosrbundet
SSR och SKTF dr medlemmar i IFSW och star
bakom denna internationella etiska kod.

Av ovanstdende korta dversikt éver virden och
normer #r sdrskilt ndgra principer markerade
som centrala i IFSWs etiska kod. Det dr méinsk-
liga rittigheter (Human Rights), ménniskans
vérdighet (Human Dignity) och social réttvisa
(Social Justice).

Denna svenska etiska kod antagen av Aka-
demikerforbundet SSR har naturligtvis mycket
gemensamt med IFSWs kod som kan himtas fran
hemsidan www.ifsw.org.

Relationen mellan olika
etiska vérden och normer

Det finns alltsa ett flertal etiska vérden, normer
och principer som har relevans for en professions-
etik inom socialt arbete och det finns naturligtvis
#nnu fler etiska normer som inte tas upp i detta
dokument.

Dessa etiska viirden kan relateras till var-
andra pa flera sétt. En del principer har vissa
gemensamma aspekter, de verlappar varandra.
Nagra principer kan utgéra argument for andra
principer och har en mer grundliggande karak-
tér. Den mest grundldggande stdndpunkten &r
principen om alla ménniskors lika virde.

Nedanstdende schematiska tversikt visar ett
sitt att relatera dessa véirden och normer till var-
andra och placera dem p4 olika argumentnivaer.




Etiska varden, normer och
principer for socialt arbete

Schematisk dversikt: Etiska vérden, normer och principer fér socialt arbete

Etiska argument for socialt arbete

Placeringen av dessa virden och normer pa olika nivaer &r
ett forslag pa hur de kan relateras till varandra; det finns
naturligtvis ocksa andra sitt att gruppera dessa vérden.

De fem virdena pa den dversta nivan &r mycket vanli-
ga som svar pé frgan varfor vi bor bedriva socialt arbete
och pa fragan hur vi br arbeta, Dessa virden har en
stark stillning | var samhillsférstaelse. De kan kombi-
neras p4 olika sitt och ger d lite olika innebdrder. Om
vi till exempel framst kombinerar valfard och jémlikhet
ger det andra associationer &n om vi kombinerar virdig-
het och frihet. Men samtliga fem vérden pa denna niva
kan kombineras och de kan ocksé anviindas som skal for
varandra. Vi kan till exempel hivda vilfard{sresurser) for
att det svarar mat ett virdigt liv eller for att det &r rattvist
(utifran ett eller flera rittvisekriterier).

Nar vi stiller fragan varfér till var och en av dessa
fem virden kan vi acksd g3 till nista nivd och hénvisa
till humanitet, solidaritet, rittigheter och demokrati. Vi
kan ocks# g forbi den nivan och hinvisa till goda kon-
sekvenser eller g3 direkt till niista niva — den sista och
mest grundldggande — och hinvisa Hll ménniskovérdes-
principen.

Vikan fortsitta resonemanget och stilia fragan varfor
till virdena pé den andra nivin — humanitet, solidaritet,
rattigheter och demokrati. Ocksd dessa principer kan
naturligtvis kombineras och de kan anvéndas for att stod-
ja varandra. Vi kan till exempe! hdvda soclala réttigheter
utifrdn humanitetstanken. Men vi kan ocksé gé till ndsta

nivé och hinvisa till goda konsekvenser eller ga forbi det
argumentet och hinvisa till ménniskovérdesprincipen.

Men varfor ska vivara angeldgna om goda konsekven-
ser, om att minniskor ska fa ett gott liv? En hinvisning till
minniskovirdesprincipen &r ett narmast sjalvklart svar
pa den fragan. Principen om en sérskild uppmérksamhet
pa personer i utsatta livssituationer (skadeobservans och
skademinimering) kan ocks4 hiinvisa till ménniskovardet.

Den dubbelriktade pllen mellan en konsekvensetisk
beddmning for alla berérda och en konsekvenshedém-
ning med sarskild uppmarksamhet pa personer i utsatta
livssituationer (skadeobservans & skademinimering)
erinrar om att det kan finnas komplicerade avvégningar
mellan dessa tva ansatser.

Manniskovirdesprincipen dr en grundférutséttning
fér hela resonemanget. ldén om ménniskans lika och
hoga varde backar upp andra viarden och normer och &r
en grund for att dverhuvudtaget ta etik pa allvar.,

Det finns alltsa flera mdjliga argumentlinjer mellan
dessa olika varden och normer. Den hdr dversikten kan
~ med lite t3lamod och eftertinksamhet — anvdndas s&
att man dels tinker igenom vilka virden och normer som
framstar som sarskilt viktiga och hur de kan kombineras,
dels reflekterar dver vilka argumentlinjer som man finner
rimliga mellan dessa virden utifrdn fragan: Vad ger skl
for vad? (En mer utférlig férklaring finns i Blennberger
2005: Etik | socialpolitik och socialt arbete, Studentlit-
teratur, Lund.)
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Etiska karaktédrsegenskaper

Ett kvalificerat arbete som socialarbetare forut-
sitter en mangsidig kunskap och professionell
kompetens. Det 4r friga om en yrkesskicklighet
som inte direkt har en etisk karaktér, men det
kan ses som ett etiskt krav att uppritthélla och
utveckla en professionell skicklighet.

Till en socialarbetares professionella kom-
petens hir ocksd egenskaper som har en direkt
etisk karaktir. Det dr egenskaper som ingar i
klassiska beskrivningar av en person med etisk
medvetenhet och integritet.

Viktiga exempel pa sddana etiska egenskaper
for socialarbetare ér;

¢ Integritet
»  Kritisk sjdlvinsikt
+ Ansvarstagande
»  Mod/civilkurage
+ Rittskinsla
"+ Balanserat omdéme
+ Tolerans/vidsynthet
+ Empati/lyhordhet

« En grundhéllning av respekt, viinlighet
och jamlikhet i forhallande till andra

Dessa egenskaper kommer till uttryck i handling-
ar. I flera fall avser de ett séitt att beméta andra
medborgare, men de betecknar ocksé en inre hall-
ning hos en person.

Personegenskaper med
en etisk dimension

Det finns ocksa personegenskaper och formégor
som inte frimst har en etisk karaktir, men som
kan ha en etisk dimension och knyta an till etiska
karaktérsdrag. Det dr egenskaper som till exempel:

+ Saklighet och tydlighet

¢ Kreativitet

¢ Social kompetens

+ Samforstandsvilja och samarbetsformaga
« Sjélvstindighet

o  Humor

Etik | soclalt arbete

Att utveckla och bevara
en etisk integritet

T'alla professioner med ett socialt ansvar kan sjil-
va yrkesutévningen bidra till en etisk utveckling,
men det sker inte med automatik. Det finns en
risk att man firlorar sin etiska integritet och i
stéllet utvecklar en torfiig rutinmassighet eller
till och med en forkrympande cynism.

De egenskaper som rdknats upp utgér ett
starkt ideal som har relevans for ménga yrkes-
omréden och livssituationer. Vi kan tilltalas av
dessa egenskaper och striva efter att utveckla
dem, Genom att vi finner en attraktion i egen-
skaper av det slaget — och inser deras relevans
for bade livet och professionen — kan vi férhopp-
ningsvis ocksa utvecklas i en positiv riktning,

Etiska egenskaper kan ocksé utveclklas genom
att vi fir goda impulser av andra personer och
genom vitala och 8ppensinnade arbetsmiljber.
Handledning och kollegiala samtal kan ocksa
vara av stort vdrde. Sannolikt kan vi ocks&
utvecklas i en positiv rikining genom att vi reage-
rar mot attityder och handlingar som signalerar
en destruktiv instéllning, som till exempel likgil-
tighet, intolerans och feghet.

Etikens personliga forankring

I inledningstexten till Akademikerférbundet
SSRs Yrkesetiska riktlinjer for socionomer fran
1997 — som ersétts av denna etiska kod — har
sérskilt en passus uppmérksammats och citerats
iinternationellt vélkénd litteratur om etik i soci-
alt arbete. Det éir f6ljande formulering som anger
vikten av etikens personliga forankring:

En genuint etisk héllning forutsétter en
grundléggande virde- och kiirlekserfarenhet, en
forpliktande forstaelse av den andra ménniskans
betydelse och av livets viirde. I den meningen #r
kérlek ett centralt tema inom etiken. Utan virde-
och kérlekserfarenhet saknar moralen en djupare
personlig férankring. Etik enbart under teman
som rationell egoism, lydnad, grupptryck eller
egen samvetsvard dr inte tillricklig, eftersom den
inte berdrts av kirlek och p4 allvar har upptéckt
den andra ménniskan och det egna livets giltighet.
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Etiska riktlinjer

I fljande etiska riktlinjer — som &r en summe- mi&nten/rﬁédbbfgaren
ring och precisering av resonemanget i detta o ' T T
dokument — anges hur de professionellt verksam- 6. Socialarbetaren ska ha en jdmlik héllning .

ma inom socialt arbete bér uppfatta sitt etiska till andra medborgare och bemétta kliepten
ansvar. Riktlinjerna avser ocks4 att bidra till den med respekt, empatisk uppmérksamhet och

fortsatta etiska reflexionen. .- vinlighet,

: O LI 7. Socialarbetaren ska respektera klientens
Det sociala arbetets och personliga integritet och viéirna den

. professionens grund . .. enskildes sjilvbestammande i den man det
inte inskrénker samma ritt for andra eller
innebér att klienten patagligt skadar sitt

" eget liv. Insatserna ska s& l&ngt som mijligt
bygga pa delaktighet och samforstand.

1. Socialt arbete och socialarbetarnas yrkesroll
ska relateras till vetenskap och beprévad
erfarenhet. Grundlédggande vérden i '
arbetet och for professionen #r ménskliga ' )
réttigheter och huménitet. Arbetet ska bidra 8. ‘Socialarbetaren ska informera klienten om

ti1l ett gott och virdigt liv for medborgarna réttigheter och skyldigheter — klargora de
och utveckla samhéllets viilfard. villkor och resurser som finns inom den
aktuella verksamhsten och i angrénsande

Profession och personlighet samhdllsinstanser.

9. De krav som stills pa en klient ska ha saklig
grund och kunna bidra till en mer gynnsam
situation for den enskilde.

2. Socialafbgtaren ska i sitt arbete och i
sin livsforing 1 évrigt respektera varje
minniskas lika och héga virde.

N 10. Socialarbetaren far aldrig till egen fordel
utnyttja den beroendestillning klienter kan
ha i olika situationer.

3. Socialarbetaren har ett s#rskilt ansvar
gentemot personer och grupper som &r ien

utsatt situation.
11. Uppgifter om klienten ska hanteras med den

sekretess som lagen stadgar och i 6vrigt med
stor varsamhet.

4, Socialarbetaren ska anviéinda sin
professionella stillning med ansvar och
vara medveten om den egna kompetensens

grénser. Organisation, kollegor och arbetsplats

5. Socialarbetaren bir uppritthalla och
utveckla sin kompetens for socialt arbete och 12. Socialarbetaren ska vara medveten om och
efterstriiva etisk medvetenhet och personlig ha en lojal instéllning till verksamhetens
mognad. grundldggande uppdrag.
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* 18, Socialarbetaren bor visa lojalitet och respekt
for kollegor och andra medarbetare i olika
bégattnipgér samt for verksamhetens

sty;:e se.

14. Socialarbetaren ska motverka krénkande
,elléi,‘r‘ diskriminerande attityder och
}iéndlix}g_al‘ som kan komma till uttryck
i verksamhetens arbetssétt eller 1
medarbetares eller klienters agerande. Detta

" kan bryta andra krav pa lojalitet.

.15 Socialarbetaren ska medverka till att

S den egna verksamheten haller en hig
lkiié]itet och kan utvecklas for att svara
mot medborgarnas behov och firindrade
samhiéllsfirhallanden,

16.{Soéialérbetaren bér bidra till att den egna
arbetsplatsen dr en konstruktiv och vinligt
sinnad social miljé.

Samhﬁllq

17. Socialarbetaren ska ha en dppenhet
infor och vilja till samverkan med andra
organisationer och andra professioner —
forutsatt att det &r av virde for klienter och
andra medborgare.

18. Socialarbetaren ska striva efter atf
skapa fortroende for socialt arbete och for
socialarbetares professionella kompetens
samt vara 6ppen for kritisk granskning av
-sin yrkesutdvning.
19. Socialarbetaren ska som yrkesutsvare och
medborgare foretrida ett demokratiskt

samhéllsideal som omfattar ménskliga
rittigheter, humanitet och solidaritet.

Etik i sacialt arhete




Reflexions- och samtalsfragor

Dessa fragor —liksom de filjande fallbeskrivning- 6.
arna — ir avsedda att anvindas for egen reflexion
och for samtal om socialarbetarnas etik.

1. Behivs det etiska riktlinjer for
socialarbetare? Finng det andra argument
att beakta som inte ndmns i dokumentet?
(Se sidan 3.)

2. Reflektera over de olika aspekter av socialt
arbete som beskrivs pa sidorna 5-7. Vilka
aspekter dr sirskilt framtridande for den
verksamhet som du/ni arbetar inom? Finns
det nagra aspekter av arbetet som inte hor
hemma inom din/er verksamhet?

3. Reflektera over risker och etiska problem
utifrén var och en av de olika aspekterna
av socialt arbete som beskrivs pa sidorna
5-7. Finns det exempel fran din/er egen
verksamhet p4 sédana risker och problem?

4. Ge forslag pa formuleringar som ger en
relevant beskrivning av socialarbetarens
grundliggande uppdrag och identitet? Vilka
formuleringar kan anvindas for just din/er
verksamhet? (Se sidan 7.)

5. Reflektera dver etiska dilemman och
risker i socialt arbete med anknytning till
beskrivningen p4 sidorna 8-9. Motsvarar
det din/er bild av yrkesomradet? Finns
det andra etiska dilemman inom din/er
verksamhet?

10.

Reflektera over de etiska vérden, normer
och principer som anges for socialt arbete
p4 sidorna 10-15. Se #iven den schematiska
dversikten p4 sidan 16. Vilka av dessa
virden och normer dr sirskilt viktiga
respektive av mindre betydelse for socialt
arbete generellt eller for din/er verksamhet?
Hur kan de argument som du/ni beddmer
som viktigast hinga ihop? Hur kan man
argumentera for dem?

Reflektera dver innehéllet i IFSWs etiska
kod som kan hidmtas via hemsidan www.
ifsw.org. (G4 till "Publications” och sedan till
"Ethical Documents”.)

Ta stéllning till de etiska
karaktdrsegenskaper som framhélls som
viktiga for socialarbetare. Finns det andra
viktiga etiska egenskaper som inte nimns
1 dokumentet? Hur kan man utveckla en
storre etisk integritet och mognad? (Se
sidorna 18-19.) Spelar det négon roll vilka
karaktirsegenskaper en socialarbetare har,
récker det inte med att man handlar rétt?

Finns det enligt din/er mening personliga
egenskaper som sirskilt utvecklas
respektive himmas av arbetet som
socialarbetare? Reflektera dver vilka effekter
som olika verksamheter med olika aspekter
av socialt arbete kan ha.

Reflektera tver var och en av de etiska
riktlinjer som anges i punktform pé sidorna
20-21. Bor dessa punkter kompletteras och i
sa fall med vad?

&
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Fallbeskrivningar

Dessa fallbeskrivningar fingar naturligtvis bara
en del av de problem som socialarbetare stills
infor. De flesta fallen dr hiimtade fran boken Etik
i socialpolitik och socialt arbete (Studentlitteratur
2005). Ta gérna upp egna exempel for diskussion.

P4 www.socialstyrelsen.sefetik finns det fler
fallbeskrivningar. De fall som beskrivs dér har
diskuterats i Socialstyrelsens etiska rad for soci-
alt arbete. Diskussionen #r sammanfattad pa
webbplatsen tillsammans med juridiska kommen-
tarer om de olika fallen. Enskilda socialarbetare
och forvaltningar kan skicka in beskrivningar av
etiska problemsituationer i arbetet till den e-post-
adress pa Socialstyrelsen som anges p& webbplat-
sen. Dessa fall avidentifieras och tas sedan upp
till diskussion i det etiska radet. Ndgra av fol-
jande exempel har diskuterats i detta etiska rad.

Det ar naturligtvis viktigt att kénna till det
socialrdttsliga regelverket for att kunna ta still-
ning till foljande fall. I inget av fallen 4r det dock
mbjligt att avgbra vad som #r rétt handlande
genom att enbart géra en juridisk bedémning.
Kanske behiver en del av fallen kompletteras
med olika antaganden om situationen s4 att pro-
blemstéllningarna far fler nyanser,

Man kan ta stédllning till dessa fall genom en
fri diskussion, men det kan ocks4 vara en poing
att ibland formalisera diskussionen med stid av
négra fragor som utgdr fran texten i dokumentet.
I forsta hand kan d3 foljande fragor anvindas
infor de olika fallen:

+ Vilka etiska vérden och normer (se sidorna
10-17) ar aktuella 1 situationen?

+ Hur bdr man agera utifrdn en bedémning
som beaktar de sannolika konsekvenserna
fur alla bertrda (sidorna 14-15)?

« Hur bbr man agera utifrédn en bedémning
som beaktar de sannolika konsekvenserna
for den/dem som &r i en sérskilt utsatt
situation (sidorna 14-15)?

+ Vilka etiska karaktidrsegenskaper (se sidan
14) &r viktiga for att handla réitt 1 den hitr
situationen?

o Vilka etiska riktlinjer (sidorna 20-21) har
relevans for problemet?

Etik { socialt arbete

Lotterivinst och forsérjningsstid

En 24-4rig man &r klient p4 en socialbyrd och har
sedan négot 4r tvé handldggare, dels en socialse-
kreterare for ekonomiskt bistand, dels en social-
sekreterare som han har regelbundna stédsamtal
med. Den senare har han haft kontaldt med i flera
ar och detta stéd tycks vara av stor betydelse i
hauns striivan att vara drogfri.

Nér mannen en dag kommer till ett sadant
stédsamtal dr han uppsluppen och entusiastisk
som aldrig forr. Forst vill han inte séiga varfor
han &r s& upprymd, men berdttar till slut att
han — tillsammans med sin bror — vunnit 50 000
kronor p4 en skraplott. Plétsligt har han alltsa
25 000 kronor. Det framkommer dock att han
bara har 10 000 kronor kvar; 15 000 kronor har
gatt till att betala en gammal “knarkskuld”, Att
summan har krympt grimer honom inte, han &r
tvértom mycket ldttad over att vara fri fran hot
om repressalier och han kan nulimna alla gamla
kontakter,

Direkt efter detta stédsamtal ska han tréaffa
sin handldggare av forstrjningsstéd, men han
forklarar for den forsta handliggaren att han
absolut inte tinker berdtta om lotterivinsten och
"skuldregleringen”.

Hur bor socialsekreteraren som ger stédsam-
tal hantera denna information? Bér socialsekre-
teraren fr ekonomihandliggning fA veta? Bor
sektionschefen informeras? Vad bor de i s fall
gora med denna information? Spelar det nagon
roll hur hég vinsten var? Har det ndgon betydelse
att huvuddelen av vinsten har anvinds for att
reglera en knarkskuld?

Assisterad befruktning for en
incestdémd man?

En kurator pa ett stort sjukhus far av en tillfil-
lighet en h#pnadsvickande upplysning av en
granne: En man, som tillsammans med sin fru
stariké for assisterad befruktning pa sjukhuset,
har suttit i fingelse for incest efter évergrepp mot
béde sin dotter och sin son. Mannen triffade efter
strafftiden sin nuvarande fru. De har varit gifta
en tid, men har inte lyckats fa barn tillsammans,
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Nya hustrun vet enligt grannen inget om man-
nens brott. Kuratorns granne kénner mannen vl
och uppgifterna &r utan tvekan palitliga.

Bir kuratorn kontakta sin kollega pa den
aktuella avdelningen pa sjukhuset och beritta?
Vad bér i s& fall den kuratorn gora med infor-
mationen? Bor hustrun informeras? Bor man
generellt kriva av “patienter” i behandling mot
barnloshet att de ger tilllatelse for sjukhuset att
kontrollera brottsregistret? Vilka brott ska i s&
fall utgora ett hinder fr att fi behandling mot
barnloshet?

Rasistiskt ryggproblem
En man i tjugofemarsaldern viinder sig till social-
tjénsten med ett ovanligt problem. Han har sedan
tondren varit med i rasistiska grupper och lit for
flera 4r sedan tatuera in orden "whites only” pa
ryggen. Nu har han dock évergett dessa uppfatt-
ningar och #ven fatt nya vénner. Texten pa ryggen
blir alltmer frammande, men sjukvérden forkla-
rar att det inte dr den offentliga sektorns uppgift
att bekosta de atgérder som kriivs. Han méste
sjilv betala kostnaden, cirka 30 000 kronor, men
han har inte dessa pengar och inte heller négon
att ldna av. En skuld hos kronofogden hindrar
honom frén att ta andra 1dn. Hans forhoppning
#r nu att socialtjinsten ska betala kostnaden sé
att han blir av med sin rasistiska skénhetsflick,
Ay detta sverhuvudtaget ett problem som soci-
altjdnsten bor bry sig om? Vad ska man i sé fall
gora?

Avsténgning frdn behandlingshem?

Pa behandlingshemmet Soberia bor och vérdas
personer med missbruksproblem. P4 institutio-
nen finns tydliga regler om att inga droger fér
forekomma. Om négon av de boende skulle bryta
mot den regeln leder det till utskrivning. Alla
nyanldnda informeras om reglerna och skriver
under p& att f6lja dem.

En morgon nédr personalen kommer till
behandlingshemmet rader kaos. Under helgen
har det varit fest da bland annat kokain forekom-
mit. Med hjalp av urinprov klarléggs att &tmins-
tone tre av de boende varit inblandade: Pia, Hugo
och Claes. Det finns misstankar om att flera del-
tagit, men det gdr inte att bevisa.

Med héinvisning till reglerna ska de tre inblan-

dade skrivas ut, men bland personalen ér sik-
terna delade. Vissa hidvdar att eftersom de tre
har brutit mot en av behandlingshemmets vikti-
gaste regler dr det enda rimliga att de skrivs ut.
Undantag skulle urholka reglerna och férmodli-
gen leda till minskat fortroende for sdvél behand-
lingen som personalen.

Andra i personalgruppen menar dock att
ett undantag bor giras i detta fall eftersom en
utskrivning skulle f4 mycket allvarliga konse-
kvenser, kanske rent av leda till nagons fortidiga
dsd. Man bir dérfor 6verviga andra alternativ.
Pia har varit pa otaliga behandlingsinstitutioner
sedan 8-arsdldern. For forsta géngen har hon nu
kunnat ta emot den hj#lp hon erbjuds och hon
bbrjar fi viss ordning pa sitt liv. Hon har varit
pa behandlingshemmet ldnge och hemmet &r en
viktig trygghet for henne, Personalen frukfar att
en utskrivning skulle leda till att hon &ter ham-
nar i missbruk och prostitution. Om Claes skrivs
ut befarar flera i personalen att han hamnarien
djup depression med suicidrisk som f5ljd.

Hur bor man agera i den hir situationen?

Medicin i filmjélken?

En dement man i ett dldreboende vill inte ta sin
medicin och spottar dérfor ut tabletterna nér han
far dem i munnen. Om mannen inte tar sin medi-
cin blir han mycket depressiv och far aggressiva
utbrott. Efter samréd med enhetschefen blandar
personalen di medicinen i filmjslk och forsta
gangen man gr det, visar man det for mannen.
Han har inga kommentarer och protesterar inte.
Fortsdttningsvis fir han denna "filmjiélksme-
dicin” utan att personalen visar proceduren for
mannern.

Handlar enhetschefen och personalen rétt?
Hade saken varit annorlunda om mannen i stdl-
let hade vigrat 4ta ndr han sag att filmjolken
spetsades med medicin forsta gdngen, borde per-
sonalen i s& fall smula ner tabletterna i smyg?

Tillrackligt bra foraldrar?

Inga och Per ar sirboende sedan flera ar tillba-
ka, Inga drabbades av en langvarig psykos for
flera 4r sedan och har sedan dess haft kontakt
med psykiatrin. Under senare dret har hon dock
periodvis matt s& pass bra att hon klarat av att
arbetstrana. Inga har en kontaktperson som &r
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Irurator inom den 6ppna psykiatrin, Per studerar
for nérvarande p4 Komvux. Aven han har haft
psykiska problem och har en stidkontakt inom
psykiatrin,

Inga beréttar en dag med gléidje for sin kura-
tor att hon véintar barn. Kuratorn reagerar med
blandade kiinslor p& beskedet och dr tveksam till
Ingas forméga att ta hand om det véintade barnet.
Dessutom kéinner kuratorn en oro dver hur Ingas
psykiska hilsa ska paverkas. Det finns en risk
att Inga gér in 1 en psykos i samband med for-
lossningen. Inga mér dock bra under graviditeten
och ser tillsammans med Per fram emot barnets
ankomst.

Kuratorn viljer &nd& att kontakta Ingas
handldggare hos socialtjinsten och meddelar
sina farhgor. Handliggaren héller med om att
det finns en risk, men menar att de inte kan géra
s& mycket 1 detta skede, Kuratorn kinner sig inte
helt tillfreds med detta men instdmmer i att det
inte gar att forutsdga hur det kommer att bli.
Vartefter graviditeten fortskrider blir Inga sjilv
mer hjélpstkande och visar en stérre osikerhet
infor den ndrmaste framtiden.

Vilka fortsatta atgérder bor gbras av olika par-
ter? Vad bir den socialsekreterare som #r Ingas
handlédggare gora? Vilka stodinsatser bor goras
och vilken kontroll bty finnas sa att barnet inte
far illa? Finns det en risk att en kontrollmentali-
tet kan forsdmra Ingas och Pers mojligheter att
ta ett tillrdackligt bra fordldraansvar?

Intyg om oskuld?

Skolkuratorn pa en gymnasieskola far bestk av
en flicka som havdar att hon méste ha ett intyg
pa att hon dr oskuld. Hon vill att kuratorn och
skolskéterskan ska skriva ett intyg pa att hon #r
oskuld eller att de kontaktar en gynekolog som
kan utfarda ett sddant intyg. Hon #r visserligen
inte oskuld, men det dr ytterst viktigt att hon kan
visa ett intyg pa att hon 4r det for sin egen och
for pojkvénnens familj. Hon pastdr att det ér helt
avgbrande for hennes framtid och hdvdar att hon
annars kan rdka mycket illa ut.
Hur bér kuratorn agera?

Dyra vanor pa institution?

Ungdomar som &r placerade pd Statens institu-
tionsstyrelses (SiS) institutioner far fickpengar

Etik | soclalt arbete

och har mijlighet att utéva ganska dyra fritids-
intressen. Ménga av ungdomarna kommer att
vénja sig vid en levnadsnivd som deras familjer
inte kan erbjuda n#r de kommer hem efter vis-
telsen. Det dr inte ovanligt att socialtjinsten har
synpunkter p4 fickpengens storlek och de fritids-
intressen som institutionerna erbjuder.

Ar det frsvarbart att ge ungdomarna si
mycket pengar under institutionsvistelsen nér de
sannolikt inte kommer att f4 det nér de kommer
hem? Eller ska den unge fostras till att leva pa
den nivd som han/hon realistiskt kan nd upp till
efter institutionsvistelsen? Ar det rimligt att ha
ett slags beloningssystem s att den unge fir mer
fickpengar om han/hon har en positiv instéllning
till samarbete och egen foréndring? Kan det vara
en poéng i att ge ungdomarna en hég materiell
standard under tiden pa institutionen for att ge
dem hopp om och inspiration till en bittre fram-
tid? Kan man motivera en hég materiell stan-
dard pé institutionerna med att det handlar om
ett slags kompensationsrittvisa for att méinga av
ungdomarna tidigare haft knappa resurser?

Vilka politiska uppdrag
kan en diakon ha?

En diakon med socionomutbildning, verksam
i Svenska kyrkan, har sedan flera &r haft poli-
tiska uppdrag. Diakonen &r bade nimndeman
i tingsrétten och vice ordfsrande i socialndmn-
den. Dessutom #r diakonen ordftrande i partiets
lokalavdelning. Biskopen i stiftet fir reda pé att
diakonen har dessa uppdrag och menar d& att
diakonen bér avsiiga sig sin plats i tingsritten
och i socialndmnden. Huvudmotivering &r att dia-
koner alltid ska sta pa de utsattas sida och det
kan vara oftrenligt med att vara nimndeman och
att sitta i socialndmnden.

Hur bor denna frdga bedomas? Vilka vérden
och normer kan ges fr biskopens bedsmning? For
en motsatt bedomning? Gar det inte att vérna de
mest utsatta genom att sitta i socialnimnden?

Krénkande sprék pé nétet

Mikael, en 28-&rig man med Aspergers syndrom
bor i egen ligenhet néra en gruppbostad. Han #r
dagligen i gruppbostaden och tter de flesta malti-
der dér. Personalen har forstatt att han ofta sitter
och “chattar” pd ungdomsforumet Lunarstorm.




En dag upptécker en i personalen — som varit
inne p& Lunarstorm mest for att firsdka se vad
de egna barnen gbr dér — att Mikael &r ute pé
nitet. Det dr mojligt att se eftersom Mikael sjélv
har avslijat sitt anvindarnamn. Man kan se att
han chattar med unga flickor och anviinder ett
mycket grovt sexuellt sprék. Innan personalen
hunnit vidta ndgra atgirder kommer Mikael upp
till gruppboendet och &r grovt krénkt tver att
négra av flickorna kallat honom en "cklig gam-
mal gubbe” och skrivit att de ska anmé#la honom,

Personalen uppmanar Mikael att sluta skriva
pa Lunarstorm och han verkar ta fasta pa det
radet. Tiden dérefter pratar han om helt andra
samtal han fort 6ver nétet och det han séger ver-
kar trovérdigt. Efter ndgra veckor gar dock négon
i personalen in pd Lunarstorm igen och upptéck-
er d4 att Mikael fortfarande skriver dér och han
anvinder samma grova sprak som tidigare.

Vad bor de verksamhetsansvariga gora i det
laget?

Avdankad artist som korvforséljare?

En kiind svensk artist brottas under flera ér med
missbruksproblem och far till sist dverge artistli-
vet. Efter flera drs missbruk och négra vistelser
p4 behandlingshem blir han en “nykter alkoho-
list” och gér regelbundet pd AA-méten. Han 14m-
nar den storstad dér han levt hela sitt vuxna liv
och aterviinder till sin hemkommun, en mindre
orti mellansverige. Dér flyttar han in hos sin far

Han har svart att tinka sig ett vanligt arbete
och menar att han inte har energi nog att arbeta
trots att han nu #r nykter. Nagra tydliga psykis-
ka problem har han inte. Sedan han &tervint till
hembygden har han haft forsérjningsstéd fran
socialtjansten, men socialsekreteraren menar att
det nu 4r dags att han skaffar ett arbete.

Det finns flera arbetslosa pa orten, men ett
jobb p& Statoil har varit ledigt sedan flera veclk-
or. Den stora Statoilmacken som ligger vid den
riksvéig som gar igenom kommunen har haft ett
starkt koptryck pa sin godis- och korvforséiljning.
Under vissa tider av dygnet behéver de hjilp med
forséljningen och med andra enklare groméal.
Arbetet tycks emellertid inte attrahera ndgon pa
orten — ingen soker tjéinsten.

Socialsekreteraren anser att den fore detta
artisten bor ta det hér arbetet. Mannen bér for-

20

strja sig sjilv eftersom han kan och far arbeta.
Det kan ocksd ses som en solidarisk plikt mot
samhillet.

Den fore detta artisten kiinner dock obehag
infor tanken p4 att std och sélja korv pa Statoil.
Han ér fortfarande mycket kénd i landet och
befarar att det kommer att bli reportage i kvélls-
pressen om vad han arbetar med. Manga nyfikna
kommer att &ka och titta pa honom och hela situ-
ationen kommer att vara mycket generande, Han
Ikommer att ge misslyckandet ett ansikte.

Bir socialsekreteraren vidhalla arbetskravet
i den hér situationen? Finns det en grins for hur
stort obehag den avdankade artisten ska behdva
kanna? Men #r det verkligen genant att silja
korv? Bor socialtjinsten godta sddana vardering-
ar? Om den fore detta artisten hade motiverat
sitt nej med att han engagerat sig i veganrorelsen
och alltsa skyr korvar av etiska skél, hade det
foréndrat bedémningen?

Sann berittelse med manlig tolk?

En muslimsk kvinna med flera barn har sedan
flera ar forsorjningsstdd frin socialtjdnsten.
Sedan flera ar dr hon ocksa skild frén sin man,
men har dnda fatt tva barn — 1,5 respektive 3
ar — med mannen efter skilsméissan. Mannen
har arbete men saknar egen bostad och far sin
post till en postbox. Bade kvinnan och mannen
#r djupt troende muslimer.

Den handldggande socialsekreteraren har
dock starka indikationer pa att makarna aldrig
har separerat och att mannen hela tiden bott med
familjen. Skilsméssan kan vara en konstruktion
for att kvinnan ska fa forsorjningsstod for sig och
sin familj.

Till saken hor att kvinnan alltid vill ha en
kvinnlig tolk vid bestken pa socialkontoret utan
att motivera detta. Socialsekreteraren tror att
kvinnan skulle f& svarare att ljuga om situatio-
nen hon fick en manlig tolk, Av det skiilet bokar
socialsekreteraren en dag en manlig tolk till kvin-
nans nésta bestk och avser att d& ocksa ifraga-
sitta kvinnans beréttelse.

Niar kvinnan kommer till kontoret har hon
med sig ett likarintyg som visar att hon ater ér
gravid, Socialsekreteraren ifragaséitter de upp-
gifter kvinnan l4mnat och fragar om relationen
till barnens far, Tolken dversitter och plotsligt
erkénner kvinnan att hon #r gift enligt muslimsk
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sed med barnens far. Socialkontoret kan sedan ga
vidarei drendet. Vid ett canmélt hembestsk visar
det sig att paret aldrig flyttat isér.

Gjorde socialtjinsten rdtt? Finns det nigra
risker med detta agerande? Finns det négra ris-
ker med att inte forstka avslsja fusk? Bér man
anméla paret for lagbrott?

Klippa ett hérstra fran en déd man?

En #nkeman bor p& en avdelning for personer
med alzheimerdiagnos. Han har bara en nira
anhirig, en dotter. Hon arbetar vissa perioder av
&ret i USA, men bestker ofta fadern nir hon &r
i Sverige. Efter en tid dér mannen och dottern
underrédttas omedelbart, hon &r vid det tillfsllet
i USA, Knappt en timma efter att dottern fatt
dédsbudet ringer hon till enhetschefen for avdel-
ningen dér mannen vardats. Hon ber att de ska
klippa ett harstrd av pappan och lidgga det i ett
kuvert. Nér hon kommer hem for att ordna med
begravningen ska hon hiémta kuvertet och daref-
ter lata gora en DNA-analys av harstréet for att
f& besked i en fraga som hon funderat p4 under
storre delen av sitt liv: Var min pappa verkligen
min biologiske far?

Bor man ga dottern till métes? Bor enhetsche-
fen bestimma detta eller 1ata vardpersonalen
bestdmma hur de ska gora?

Hur hantera en osikerhet om vem som
dr far till ett vantade barn?

Maria har fyra barn med en man som hon skilde
sig frin for tvd ar sedan, Mannen &r sjukskri-
ven pé grund av posttraumatisk stress och det
péverkade familjelivet till den grad att Maria tog
ut skilsmiissa, trots att detta innebar hard kritik
frdn slikt och omgivning.

Mannen bor numera hos en bror och hans
familj och tréffar barnen varje sondag. Aven
Maria och han traffas ibland och han tnskar att
de ska bli en familj igen. Maria &r angeligen om
att ha en god kontakt med fore detta mannen —
inte minst for barnens skull — men vill inte att de
ska flytta ihop igen.

Maria kommer till fordldrarddgivningen da
hon véntar ett femte barn, men hon #r oséker p&
vem som &r far till barnet. Hon har varit tillsam-
mans med sin firre man men ocksd haft en kort-
varig relation med en annan man som sedan har
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atervint till sitt hemland. Fadern il de dvriga
barnen tror att han #r far dven till det véntade
barnet och #r glad att han och Maria ska fa ytter-
ligare ett barn tillsammans.

Maria undrar nu om hon ska informera sin
forre man om att det véintade barnen kan ha en
annan far, Hon &dr orolig for hur hans kontakt
med de 6vriga barnen kommer att paverkas om
han fr reda pa att hon haft en annan man — och
for hur han kommer att vara mot Maria. Dess-
utom #r hon orolig for hur deras familjer kom-
mer att reagera, om hon och barnen kommer att
frysas ut av sldkt och vénner,

Vad bér man vid forildraradgivningen rada
Maria till? Vilka argument ger du for din bedsm-
ning?

Far en inbiten vegan dta kott?

En man som varit mycket engagerad i veganri-
relsen i manga ar blir sjuk i Alzheimer och place-
ras i ett gruppboende. Till skillnad fran de andra
fér han vegetarisk mat, men vid en maltid rakar
han av misstag #ta upp en portion kottbullar,
potatis, brunsés och lingon som #r avsedd for en
annan boende, Han blir mycket fortjust i maten.
Vid nésta méltid mérker han for forsta gangen
att de andra fir annan mat &n han, Personalen
lyckas 6vertala honom att #ta upp den mat han
fatt, men dagen dérpa vigrar han éta "sarskild
skitmat bara fir mig” ~ som han uttrycker det.

Personalen pratar dd med hustrun som i skar-
pa ordalag forbjuder dem att ge honom nagot
annat én vegetarisk mat. Hon slar fast att det
ar mot hans (och hennes) moraliska Gvertygelse
att dta kott eller "upphettade likdelar”, som hon
formulerar det. Personalen firsiker folja den lin-
Jjen négra dagar, men mannen protesterar hog-
ljutt varje gAng och lyckas ibland — med triumf
och firtjusning — komma over en del av det som
bordsgrannen limnat kvar,

Hur ska enhetschefen och personalen géra?
Ska de 14ta mannen fa dta kitt? Vad ska de stga
till hustrun?
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Akademikerforbundet SSR

Akademikerférbundet SSR dr Sveriges storsta
fack- och yrkesfsrbund for akademiker inom det
sociala arbetet. Vi arbetar for bittre lone- och
anstéllningsvillkor och for att stérka socialarbe-
tarna i deras professionella utveckling.

Akademikerférbundet SSR 4r engagerat i de
rena yrkesfragorna och forutsittningarna for att
kunna bedriva ett framgingsrikt socialt arbete.
Exempel pa detta dr férutom denna etiska kod,
vér kamp for legitimation och forldngd socionom-
uthildning.

Vi erbjuder motesplatser och mojligheter till
kompetensutveckling. Medlemskapet ger ocksé
méanga firméner, bland annat tillgang till en rad
formanliga forsikringar. I medlemskapet ingér
ocksd en inkomstférsikring som kompletterar
a-kassan.

Som medlem i forbundet har du tillgéng till
kvalificerad facklig och juridisk hjilp. Dina fackli-
ga fortroendemén och forbundets ombudsmén och
jurister bevakar dina intressen och rittigheter.

Akademikerforbundet SSRs yrkesforening for
legitimerade psykoterapeuter bevalar och paver-
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kar psykoterapins och psykoterapeuters stéllning
i samhaéllet, oavsett terapeutisk inriktning.
Svensk Chefsforening #dr forbundets chefs-
verksamhet. Som medlem fir du professionellt
och juridiskt stod konfidentiellt - direkt fran véra
experter pé kansliet i Stockholm.
Forbundet har ocksd en sidrskild Egenfore- .
tagarservice som ger individuell yrkesrelaterad
radgivning,

Mer information och kontakt

P4 www.akademssr.se kan du 14sa mer om forbun-
det, medlemskapet och vara medlemsférméner.

Har du fragor som ror yrkesutbvning och
anstéllningsvillkor inom socialt arbete, kontakta
girna Titti Frankel, titti. frankel@akademssr.se,
08-617 44 33.

SSR-Direkt svarar pa frdgor om anstéllning och
arbetsritt, ssrdirekt@akademssr.se, 08-617 44 71,
Medlemsservice svarar pa fragor om medlem-
skap, avgifter med mera, medlem@akademssr.se,
08-617 44 170.

Vixeln har telefon 08-617 44 00.

AkademikerfGrbundet SSR




